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Pastoral on/ife: uma perspectiva ecolégica

e integral da comunicagio da fé

Onlife pastoral ministry: an ecological and integral
perspective of the communication of the faith
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Abstract

The (con)fusion between the concepts of real and virtual generates mis-
understandings and causes countless problems for Christian pastoral
practice in the current digital culture. Thus, the need to go beyond
and to overcome such dichotomies and dualisms emerges, in search of
an integral communication in the new contemporary communication
ecosystems. For this, in this paper, based on bibliographic research and
reflective essay, we will firstly problematize the relationship between real
and virtual, so that the material reality of the digital is not understood
only as something merely fictitious. Then, from the perspective of media
ecology and integral communication, we will analyze some data concer-
ning the ecological and also sociocultural footprint left by the digital
in today’s world, in order to demonstrate its materiality. To recognize
the complex interdependence between the various life environments that
make up contemporary experience, we will then point to the importance
of going beyond dichotomies and dualisms (such as between online and
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offline), giving primacy to the interrelationships and reflecting on the
emergence of digital connectivity as a true existential dimension, based
on the neologism onlife, proposed by Luciano Floridi. From this pers-
pective, we will analyze some religious-ecclesial experiences and prac-
tices throughout the coronavirus pandemic. Finally, from a Christian/
/Catholic perspective, we will defend the importance of an onlife pas-
toral action, promoting an integral communication in the life of the
Church, in which everything is closely interconnected.

Keywords: Digital Culture; Media Ecology; Integral Communication;
Onlife Pastoral Ministry.

Resumo

A (con)fusao entre os conceitos de real e de virtual gera mal-entendi-
dos e provoca intimeros problemas para a pratica pastoral crista na atual
cultura digital. Emerge, assim, a necessidade de ir além e de superar tais
dicotomias e dualismos, em busca de uma comunicagao integral nos no-
vos ecossistemas comunicacionais contemporaneos. Para isso, a partir
de pesquisa bibliogrifica e reflexdo ensaistica, problematizaremos neste
texto, primeiramente, a relagao entre real e virtual, para que a realidade
material do digital ndo seja compreendida apenas como algo meramente
ficticio. Em seguida, a partir da perspectiva da ecologia das midias e de
uma comunicagio integral, analisaremos alguns dados referentes a pega-
da ecolégica e sociocultural deixada pelo digital no mundo de hoje, para
evidenciar sua materialidade. A fim de reconhecer as complexas interde-
pendéncias entre os vdrios ambientes de vida que compoem a experiéncia
contemporanea, apontaremos, entao, para a importancia de ir além das
dicotomias e dos dualismos (por exemplo, entre online e offline), dando
primazia as inter-relagdes e refletindo sobre a emergéncia da conecti-
vidade digital como uma verdadeira dimensao existencial, a partir do
neologismo onlife, proposto por Luciano Floridi. A partir dessa visada,
analisaremos algumas experiéncias e préticas religioso-eclesiais ao longo
da pandemia do coronavirus, particularmente no que diz respeito a re-
lagao entre corpo/comunidade e presenga/participacio. Por fim, a partir
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de uma perspectiva cristao-catdlica, defenderemos a importincia de uma
pastoral onlife, que promova uma comunicagao integral na vida da Igreja,
na qual tudo esteja estreitamente interligado.

Palavras-chave: Cultura digital; Ecologia das midias; Comunicagao inte-
gral; Pastoral onlife.

Introducao

Nos longos meses da pandemia da Covid-19, as pessoas em geral
precisaram muitas vezes se distanciar e se isolar, em prol do bem estar
individual e coletivo. Frente a esse cendrio social desafiador, porém, as
redes digitais contribuiram para voltar a conectar pessoas, grupos e co-
munidades, fazendo com que fossem reconvocados ao «céu aberto» da
comunicagio, inclusive do ponto de vista religioso, permitindo a vivén-
cia de novas experiéncias de eclesialidade (ekklesia, do grego, «chamar
para fora»).

Esse processo, contudo, como toda novidade, apresentou riscos, es-
pecialmente o de ser interpretado como uma mera «virtualiza¢io da fé».
Segundo este ponto de vista, os fiéis, impossibilitados de participar de
experiéncias religiosas consideradas «reais», «fisicas» e «presenciais» devi-
do ao fechamento dos templos, estariam recorrendo a praticas religiosas
meramente «virtuais», com graves perdas, principalmente a do contato
humano entre pessoas de carne e osso. Com isso, os fiéis estariam aban-
donando o «mundo real» da fé, substituindo-o por «simulacros virtuais».
A partir desse cendrio, pensando o pds-pandemia, o temor era de que as
pessoas nao quereriam mais voltar as igrejas.

Essa (con)fusdo entre os conceitos de real e de virtual, contudo, gera
apenas mal-entendidos e provoca inimeros problemas para a prética pas-
toral na atual cultura digital, particularmente no Ambito cristao-catélico.
Emerge, assim, a necessidade de ir além e de superar tais dicotomias e
dualismos, desconstruindo certos mitos e desfazendo alguns receios, em
busca de uma comunicagao integral nos novos ecossistemas comunica-
cionais contemporaneos, favorecendo uma pastoral encarnada e incultu-
rada na complexidade da cultura digital.
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Para desenvolver esta reflexao, vamos nos basear em um paradig-
ma ecolégico, que reconhece a «interdependéncia fundamental de todos
os fendbmenos»' e, assim, apresenta uma «natureza fundamental antidis-
juntiva, antirredutora, antissimplificadora»*. Do ponto de vista dos pro-
cessos comunicacionais em jogo, tal paradigma auxiliard a perceber nio
s6 as inter-relagoes internas as redes digitais, mas também suas interde-
pendéncias com o ambiente biogeoquimico e sociocultural no qual elas
emergem. Desse modo, a perspectiva ecoldgica ajudard a evitar disjuntar
aquilo que ¢ digital daquilo que ¢é real/fisico/material; auxiliard ainda a
nio reduzir o digital meramente ao «virtual»; e, por fim, contribuird para
evitar simplificar a complexidade da cultura digital.

Para avangar nessa argumentagio, a partir de pesquisa bibliografica
e reflexdo ensaistica, problematizaremos primeiramente a relacio entre
real e virtual, buscando desmistificar tais conceitos, para que a realidade
material do digital nao seja compreendida apenas como algo meramen-
te ficticio. Em seguida, desconstruindo ainda mais a ideia de «virtual»
em relagdo ao digital, a partir da perspectiva da ecologia das midias e
de uma comunicagao integral, analisaremos alguns dados referentes a
pegada ecolégica e sociocultural deixada pelo digital no mundo de hoje,
para evidenciar sua realidade material e/ou sua materialidade real. Para
reconhecer as complexas interdependéncias entre os vdrios ambientes de
vida que compdem a experiéncia contemporinea, apontaremos, entao,
para a importincia de ir além das dicotomias e dos dualismos (como,
por exemplo, entre online e offline), dando primazia as inter-relagoes,
refletindo sobre a emergéncia da conectividade digital como uma verda-
deira dimensao existencial, a partir do neologismo onl/ife, proposto pelo
filésofo italiano Luciano Floridi’. A partir dessa visada, analisaremos al-
gumas experiéncias e praticas religioso-eclesiais ao longo da pandemia do

' Fritjof Capra, A teia da vida: uma nova compreensio dos sistemas vivos (Sao Paulo: Cultrix, 2006), 25.

> Edgar Morin. O método 2: a vida da vida (Porto Alegre: Sulina, 2011), 109.
> Luciano Floridi, ed., The Onlife Manifesto: Being Human in a Hyperconnected Era (Nova York: Sprin-
ger One, 2015).
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coronavirus, particularmente no que diz respeito 2 relagio entre corpo/
/comunidade e entre presenga/participacio.

Por fim, a partir de uma perspectiva cristao-catélica, defenderemos a
importincia de uma pastoral onlife, que assuma um olhar cada vez mais
ecolégico sobre a cultura contemporinea, promovendo uma comunica-
¢ao integral na vida da Igreja, na qual tudo esteja estreitamente interliga-
do?, sem dicotomias nem dualismos.

1. Real e virtual se (con)fundem?

Para falar do conceito de «virtual» (do latim wvirtus, «forca, potén-
cia»), uma das possibilidades é resgatar a reflexdo filoséfica sobre essa
no¢io. Como afirma Lévy, «é virtual o que existe em poténcia, e nao em
ato. [...] A drvore estd virtualmente presente na semente»’. Porém, con-
tinua o autor, «em termos rigorosamente filoséficos, o virtual néo se opoe
ao real, mas ao atual: virtualidade e atualidade sao apenas duas maneiras
de ser diferentes»®. Portanto, do ponto de vista filoséfico, temos uma
falsa dicotomia ao se tentar contrapor real e virtual, ja que «o real é feito
de processos de virtualizagdo e atualizagio sucessivos»’.

Entretanto, para além do debate filos6fico, o que nos interessa mais
s40 0s usos por parte do senso comum do conceito de virtual. Com o sur-
gimento da Internet e de suas potencialidades em seus estdgios iniciais,
passou-se a recorrer aquele termo como sindnimo de tudo o que era digi-
tal, acessivel pelo computador ou disponivel em redes digitais. Isso ocor-
ria, talvez, por uma caracteristica que os diciondrios ainda conservam na
defini¢ao de virtual: ou seja, o fato de existir «<somente como efeito de
uma representagao ou simulagdo feita por programa de computador?®,

4 Cf. Francisco, Carta enciclica Laudato si’ sobre o cuidado da casa comum (= LS), acesso em 26 de

setembro de 2022, hteps://www.vatican.va/content/francesco/pt/encyclicals/documents/papa-frances-
co_20150524_enciclica-laudato-si.html, n. 16.

> Pierre Lévy, O que é 0 virtual, 2.* ed. (Sao Paulo: Edigoes 34, 2011), 15.

¢ Lévy, O que é 0 virtual, 15, grifo nosso.

André Lemos, A tecnologia é um virus: pandemia e cultura digital (Porto Alegre: Sulina, 2021), posicao
864, Kindle.

8 Cf. verbete «virtual», no diciondrio Aulete Digital, acesso em 26 de setembro de 2022, hteps://www.
aulete.com.br/virtual.
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como 0s «museus virtuais», as «capelas virtuais», etc., que existiam ape-
nas em ambientes digitais.

Com isso, passou-se a conceber o digital (por ser supostamente «vir-
tual») como uma mera simulagao, algo imaterial, incorpéreo, contrario
ao «real» de «carne e osso». Falava-se de um «continente digital», acessado
por «internautas», por meio de uma «navegagio»: expressoes todas que
remetem a um «ld fora» da realidade cotidiana, onde o corpo e o con-
tato interpessoal seriam deixados de lado, e as relagoes humanas seriam
menos reais, senio até irreais. Somava-se a isso a metifora da nuvem
(cloud), que leva a pensar que os ambientes digitais sao nao fisicos, eté-
reos, ilusérios. O «virtual» também permitiria, segundo esse ponto de
vista, a experiéncia de uma «second life», experimentada em um universo
paralelo, intangivel, perdido em algum «limbo» eletrénico, no éter de um
ciberespago meramente onirico ou metafisico.

Essa falsa dicotomia entre real e virtual, por sua vez, continua afetan-
do o linguajar religioso-eclesial até hoje, particularmente no 4mbito ca-
télico. O mais recente Diretério para a Catequese — langado em junho de
2020 pelo Pontificio Conselho para a Promogio da Nova Evangelizacio,
que, alids, traz importantes e inovadoras contribui¢des ao se debrugar
justamente sobre a importancia da cultura digital no Ambito da inicia-
¢ao a vida crista —, defende que, ao se «utilizar as novas tecnologias», ¢
preciso evitar uma «virtualizagio da catequese», pois tal processo geraria
uma «agao catequética fraca ¢ sem influéncia»’. Segundo o documento,
muitas formas de interacdo «tornaram-se virtuais suplantando totalmente
[...] a necessidade de formas de relagao tradicionais, impedindo-as de
tomar contato direto com a angustia, a trepidacao, a alegria do outro»'’.
Percebe-se, nesse caso, um ponto de vista dualista, redutor e simplifica-
dor das prdticas culturais contemporaneas, leitura que, entretanto, nio é
exclusiva da Igreja Catélica.

?  Pontificio Conselho para a Promogio da Nova Evangelizagao, Diretério para a Catequese (Sao Paulo:

Paulinas, 2020), n. 371, grifo nosso.
1% Pontificio Conselho, Diretério, n. 369, grifo nosso.
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Significativamente, porém, tais expressoes nao fazem mais parte, de
modo geral, do vocabuldrio das geracoes mais jovens ao se referirem aqui-
lo que vivem e experimentam nas redes digitais atualmente. O «virtual»
como sinénimo de digital podia até fazer sentido nos anos 1990, quando
a conexdo discada demandava que a pessoa se posicionasse em frente a
um computador fixo, geralmente em uma sala especifica para isso. Ali,
realizava-se uma espécie de «liturgia» que, mediante uma série de passos
e acoes, finalizava com um som caracteristico, quase sobrenatural, geran-
do a expectativa de conexao e de acesso a «biblioteca das bibliotecas» e a
«rede das redes», como a Internet era definida!'. Mas nio estamos mais
nos anos 1990. Nao precisamos mais «entrar na Internet», como algo «l4
fora», porque praticamente nunca saimos dela — e, mesmo quando nos
desconectamos ou nao estamos em frente a uma tela, as nossas presengas
online continuam disponiveis para quem quiser nos contatar.

Além disso, «qualquer ato comunicacional estd necessariamente si-
tuado em um suporte material que formata/configura a mensagem e a
prépria atividade comunicativa»'®. Nesse sentido, a Internet absoluta-
mente nao é uma realidade imaterial ou intangivel. Pelo contrdrio, ela
depende de muitas materialidades para existir: mdquinas como compu-
tadores, roteadores, satélites, assim como cabos, fios, telas, chips, além de
bits, pixels, interfaces gréficas, etc. Em suma, a cultura digital se mate-
rializa em diversas realidades, como as mdquinas e instrumentos neces-
sdrios para a conexao e os préprios dados digitais em sua materialidade,
o que envolve seu processamento, estocagem, distribuicao e acesso'.
Todo processo digital que acionamos em nosso cotidiano envolve ind-
meras «materialidades concretas» que lhe dao existéncia, cujas afetagdes
também podem ser concretas e materialmente comprovadas (como, por
exemplo, este artigo escrito em um processador de texto informatizado,

""" A saga cinematografica Matrix, nesse sentido, ¢ uma metifora muito representativa de como a cone-

xao com as redes digitais era entendida hd nao muito tempo.

12 Lance Strate, Adriana Braga e Paul Levinson, Introdugdio i ecologia das midias (Rio de Janeiro: Editora
PUC-Rio; Sao Paulo: Edi¢oes Loyola, 2019), 21.

3 Cf. Lemos, A tecnologia é um virus.
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baseado em multiplas referéncias digitais, que vocé — seja quem for e
onde e quando estiver — estd agora lendo e ressignificando, a partir de
um contexto concreto e material especifico do ponto de vista individual
e sociocultural).

Em suma, cada vez mais, «tudo estd estreitamente interligado no
mundo»'4. Dicotomias e dualismos como «digital x real/fisico/material»
impedem a percep¢io das complexas inter-relagoes que dao forma a cul-
tura contemporinea. A partir da perspectiva da ecologia das midias e de
uma comunicagao integral — como veremos —, nao faz sentido pensar o
digital desvinculado da realidade, como algo meramente «virtual». Para
desconstruir ainda mais esse mito, basta pensar na gigantesca e preocu-
pante pegada ecoldgica e também sociocultural — nada «virtual» — deixa-

da pelo digital.

2. Uma leitura duplamente ecoldgica do digital

Para superar uma visao dicotdmica e reducionista do digital, é pre-
ciso complexificar o olhar sobre o fendmeno. Nesse sentido, podemos
recorrer a perspectiva da ecologia das midias, articulando-a com uma
abordagem integral da comunica¢io contemporinea, inspirando-nos
na enciclica Laudato si’, do Papa Francisco. Trata-se de uma leitura du-
plamente ecoldgica, primeiramente entendendo as midias digitais como
ambientes, que, por sua vez, estao intimamente interligados com o ma-
croambiente da «casa comumy.

Segundo Neil Postman, que cunhou a expressao «ecologia das mi-
dias», esta perspectiva busca observar «a intera¢io entre as midias e os
seres humanos [que] d4 cardter a uma cultura e, pode-se dizer, ajuda uma
cultura a manter o equilibrio simbélico. Se quisermos conectar o signi-
ficado antigo com o moderno, podemos dizer que a palavra sugere que
precisamos manter a nossa casa planetdria em ordem»". Trata-se de en-
tender as midias como ambientes (de vida e de relacao), compreendendo

1“4 LS 16.
> Neil Postman, «The Humanism of Media Ecology», Proceedings of the Media Ecology Association, v. 1
(2000): 11, hteps://bit.ly/2MDFIVK, tradugio nossa.
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a nogao de ambiente como «um sistema de mensagens complexo que
impoe aos seres humanos certas maneiras de pensar, sentir e se compor-
tar»'®. A ideia bésica da ecologia das midias é que «as tecnologias — neste
caso, as tecnologias da comunicagao, desde a escrita até os meios digitais
— geram ambientes que afetam os sujeitos que as utilizam»'”. Com isso,
¢ possivel observar as consequéncias ecoldgicas (no sentido de globalidade
e de complexidade) dos processos mididticos e, particularmente, digitais
sobre a pessoa, a cultura, a sociedade e a realidade em geral.

A emergéncia de tais ambientes mididticos, por sua vez, é caracteri-
zada por um complexo processo de evolugao:

A histéria da humanidade confunde-se com a histéria do apa-
recimento continuo de novas midias comunicacionais. Comegando
com a inven¢io das escritas e do alfabeto, continuou com a prensa
manual e, depois, mecanica, com a fonografia, o telégrafo, o jornal,
o telefone, o cinema, o rddio, a TV, etc. A constituicio progressiva de
uma ecologia mididtica salta & vista [intensificada pela] grande virada
que a revolugao digital ndo cessa de provocar em todas as esferas da
vida social e psiquica. [...] Com tudo isso, cresce a semiodiversida-
de (a diversidade semidtica) das midias, aumentam as misturas entre
elas e multiplicam-se as possibilidades de seus usos. Nao poderia ha-
ver uma metdfora melhor do que a ecoldgica para dar conta de tal

fertilidade.'®

A perspectiva da ecologia das midias, portanto, no envolve apenas
a compreensio das midias em si mesmas, mas também — e, em nosso
caso, principalmente — «a interagio das midias com a nossa natureza

16 Postman apud Strate, Braga e Levinson, ntrodugio & ecologia das midias, 19.

Carlos Scolari, «Ecologfa de los medios: de la metdfora a la teorfa (y més alld)», in Ecologia de los
medios: entornos, evoluciones e interpretaciones, ed. Carlos Scolari (Barcelona: Gedisa, 2015), 29.

'8 Lucia Santaella, A ecologia pluralista da comunicagio: conectividade, mobilidade, ubiquidade (Sio Pau-
lo: Paulus, 2010), 15-16, grifo nosso.
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biolégica»". De modo mais geral, tal perspectiva vai ainda além e permi-

te compreender que

0 universo fisico e 0 ambiente biofisico néo sio totalmente diferentes
¢ distintos da tecnologia, mas fazem parte de um continuum. Além
disso, em vez da oposi¢ao bindria entre biologia e tecnologia, pode-
-se observar que todas as formas de vida se adaptam a seu ambiente
para sobreviver e se propagar, e também alteram seu ambiente pela
sua propria existéncia, pelo seu metabolismo, propagagao e compor-
tamento. A tecnologia pode ser entendida, em seu sentido mais bdsico,
como a atividade de alterar o ambiente, uma atividade envolvida em
todas as formas de vida.*

O olhar ecolégico sobre as midias permite reconhecer, assim, a es-
treita inter-relagao entre trés ambientes bdsicos da vida em geral e, parti-
cularmente, humana: «O biofisico, que contém o tecnoldgico, que, por
sua vez, contém o simbdlico, todos interagindo entre si (e também seria
possivel postular um ambiente espiritual que contém e interage com os
outros trés)»*'. Desse modo, «a biologia e a cultura jé nao podem ser
estudadas em separado, porque a evolugdo humana é uma combinagio
entre a evolugao bioldgica e o progresso cultural»*.

A partir de outros pressupostos, mas em sintonia com tais proposi-
¢oes, o Papa Francisco, por sua vez, defende a perspectiva de uma «ecolo-
gia integral». Sua perspectiva é de que «tudo estd intimamente relacionado
e que os problemas atuais requerem um olhar que leve em conta todos
os aspectos da crise mundial»®. Por isso, o pontifice reflete sobre as in-
ter-relagdes entre as ecologias ambiental, econdmica, social, cultural e da
vida cotidiana. Nesse sentido, é possivel afirmar que uma comunicagio

" Robert K. Logan, «La base biolégica de la ecologfa de los medios», in Ecologia de los médios, 200,

traducio nossa.

2 Strate, Braga e Levinson, Introdugdio & ecologia das midias, 83, grifo nosso.
Strate, Braga e Levinson, Introdugio & ecologia das midias, 94.

Logan, «La base bioldgica de la ecologfa de los medios», 200, tradugio nossa.
» LS 137, grifo nosso.
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integral trata de perceber igualmente as inter-relagoes entre os ecossis-
temas mididticos (midias, ambientes e processos) e a macroecologia da
«nossa casa comum». De modo mais especifico, trata-se aqui de analisar
as relacoes entre as midias digitais e o ambiente biogeoquimico e socio-
cultural onde elas se desenvolvem, questionando os modelos de desen-
volvimento, produgio e consumo de tais tecnologias e linguagens®.

Observar as inter-relagoes ecolégicas das midias digitais em uma
perspectiva comunicacional integral ajudard, assim, a aprofundar a cons-
cientiza¢ao sobre as «nao virtualidades» da cultura digital, ou seja, sobre
suas materialidades concretas, reais, fisicas, levando a superagio de toda
perspectiva dualista ou dicotdmica sobre tais processos. Para isso, é im-
portante reconhecer que o ecossistema digital, assim como outros ecos-
sistemas mididticos ou até biogeoquimicos, «é um fendmeno emergente
porque seu comportamento ou propriedades nao podem ser extraidos e
preditos com base nas caracteristicas dos componentes que compdem o
ecossistema, nem se reduzir a elas»®. Tratando-se de sistemas dinimicos
interativos nao lineares, as propriedades particulares das midias digitais e
suas processualidades afetam outros processos comunicacionais, mididti-
cos, socioculturais e, de modo mais geral, biogeoquimicos com os quais
interagem.

Para compreender isso, inicialmente, basta considerar os data cen-
ters dos grandes sistemas de busca, que as vezes ocupam vdrios hectares
de terras, repletos de mdquinas e equipamentos de armazenamento e
processamento de dados. A «nuvem» nada mais ¢ do que uma metéfora
para se referir a dados e informagoes que estdo sendo materialmente tra-
tados e distribuidos em data centers e redes de distribuicao®*. Em 2012,
calculava-se a existéncia de 500 mil daza centers espalhados pelo globo;
em 2019, jd eram mais de 8 milh6es”. E o maior deles — até 0 momento
em que este texto foi escrito —, de propriedade da empresa China Mobile

2 Cf. LS 138-139.

»  Logan, «La base biol6gica de la ecologfa de los medios», 215, tradugao nossa.

Cf. Lemos, A tecnologia é um virus.

¥ Cf. DataCenter Knowledge, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/u6anVj.
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International Limited (CMI), em Hong Kong, ocupa uma drea de nada
menos do que 715.000 metros quadrados®. Isso equivale a quatro estd-
dios de futebol cheios de materialidades nada «virtuais», como concreto,
madquinas, fios, cabos, etc.

Por outro lado, algumas pesquisas, com base em dados de 2018,
apontam que o consumo de energia elétrica somente pelos data centers
em nivel global (para seus sistemas de alimentagao e refrigeragao) equi-
vale a 1% de toda a demanda mundial de eletricidade®. Outros estudos
falam de um consumo de energia equivalente a produgao de 30 usinas
nucleares. Cada busca na Internet, cada arquivo enviado, cada documen-
to, foto ou video armazenado e executado inimeras vezes também ¢é res-
ponsdvel pela crescente demanda global de energia e, consequentemente,
pelo aumento das emissoes de CO2.

Um estudo publicado em 2019 afirma que todo o setor digital so-
mado (desde a producio de equipamentos, 0 armazenamento e processa-
mento de dados, até ao acesso individual a Internet) produz quase 4% de
todas as emissoes de didxido de carbono do globo, superando até mesmo
toda a industria aeroespacial, considerada uma das mais poluentes®. A
mesma pesquisa afirma que cada 15 minutos de uso da rede digital (seja
na Internet ou em plataformas especificas) equivale a um quilémetro
percorrido de carro, em relagio a quantidade de CO2 emitida. E os vi-
deos online sio os maiores responsdveis por isso, ja que 80% de todos os
dados da Internet circulam como imagens em movimento: a produgao
média de CO2 proveniente dos videos online é superior a 300 milhées
de toneladas anuais (dados de 2018) — a mesma quantidade emitida pela
Espanha inteira em um ano”'.

O setor digital também demanda enormes quantidades de minérios
nada «virtuais», para a produgdo e a manuteng¢ao de seus equipamentos.
Um relatério divulgado pela ONU em 2019 alertava que a extragio de

2 Cf. Analytics India Magazine, acesso em 26 de setembro de 2022, hteps://is.gd/PvYKTy.

»  Cf. Environmental Research Letters, acesso em 26 de setembro de 2022, hteps://is.gd/IIbEs4.
3 Cf. The Shift Project, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/O7d08G.

' Cf. Deutsche Welle Brasil, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/PoFWGG.



Ephata, 5, no. 1 (2023) : 149-177

recursos naturais mais do que triplicou desde 1970, com um aumento
de 45% no uso de combustiveis fosseis®> — e isso, sem davida, também
devido a producio de tecnologias digitais. H4 30 anos, os celulares eram
grandes, mas utilizavam apenas 25 a 30 elementos em sua estrutura e
circuitos internos. Hoje, eles sio menores, mas demandam uma enorme
quantidade de minerais diversos. Estima-se que um smartphone padrao
contém entre 500 e 1.000 componentes diferentes, cuja extragio e pro-
cessamento geram cerca de 75 kg de residuos por aparelho®. Trata-se de
uma verdadeira «mina em nossas maos», que contém desde os minérios
mais comuns, como aluminio e cobre, até os mais valiosos, como ouro,
prata, palddio e platina, passando pelas chamadas terras-raras (abun-
dantes na crosta terrestre, mas de extracio extremamente dificil e cara),
como lantinio, térbio, neodimio, gadolinio e prasecodimio®. Sem falar
no pléstico e no vidro.

O problema se torna ainda mais preocupante — material, concreta e
fisicamente falando — ao levarmos em conta que, em 2021, estimava-se a
existéncia de mais de cinco bilhoes de usudrios de celulares no mundo (as
vezes com mais de um aparelho)®, um niimero que s6 tende a crescer —
sem falar das substitui¢oes cada vez mais frequentes por aparelhos recém-
-langados, fomentadas pela publicidade e pela chamada obsolescéncia
programada. Gana, por exemplo, importa anualmente cerca de 215.000
toneladas de residuos tecnolégicos, e s6 a metade dessa quantia pode ser
reutilizada imediatamente, enquanto o resto do material é «reciclado»
da forma mais barata possivel, as custas da contaminacio da terra e de
prejuizos A satide das populagoes locais®.

Por sua vez, a extragio de minerais para a fabricacao de equipamentos
digitais ¢ fonte de iniimeros problemas sociais e culturais. Calcula-se que

32 Cf. O Globo, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/OkjS6k.

¥ Cf. Instituto Humanitas Unisinos, acesso em 26 de setembro de 2022, http://www.ihu.unisinos.
br/589933.

3 Cf. BBC News Brasil, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/kPaN37.

3 Cf. DataReportal, acesso em 26 de setembro de 2022, https://is.gd/BHaV8w.

3 Cf. Instituto Humanitas Unisinos, acesso em 26 de setembro de 2022, http://www.ihu.unisinos.

br/530482.
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esse setor gerou seis milhdes de refugiados da Republica Democritica do
Congo nas ultimas duas décadas, jd que o pais detém pelo menos 64%
das reservas mundiais de coltan, nome popular para as rochas formadas
por dois minerais, columbita e tantalita, usados em inimeros aparelhos
eletréonicos”’. Como afirma o titulo do documentério de 2010 do diretor
dinamarqués Frank Piasecki Poulsen, nossos celulares estao manchados
de sangue (Blood in the Mobile).

O Brasil, especificamente, é um dos paises mais impactados: s em
2020, um bilhao de toneladas de minérios foram extraidos do solo na-
cional, um crescimento de 2,5% em comparagio com 2019, com um
faturamento total de 209 bilhoes de reais, um aumento de 36% em com-
paragio com o ano anterior®. Diante desses dados, nao podemos deixar
de fazer meméria dos tristes e trdgicos desastres ambientais das cidades
de Mariana e Brumadinho, no Estado de Minas Gerais, envolvendo em-
presas do setor, que ceifaram centenas de vidas de trabalhadores e mora-
dores das regioes.

Em suma, hd graves questées materialmente concretas e reais (e nio
meramente «virtuais») em jogo na cultura digital, do ponto de vista eco-
l6gico, social, cultural, etc. Como lembra Lemos, «a urgéncia do Antro-
poceno implica uma necessidade de reconhecimento das materialidades
do digital que repercutem diretamente na nossa agao poluente sobre o
planeta Terra»*. Segundo o autor, «fala-se que o dado ¢ o novo petréleo
como metdfora, mas, de fato, o dado é ainda petréleo e carvior®.

Por fim, podemos trazer a baila todas as afetagdes e desdobramentos
materiais, concretos e fisicos na vida social provocados por aquilo que é
dito e feito simbolicamente nos ambientes digitais, positiva e negativa-
mente. Comecemos pelos elementos mais preocupantes, que nos ajudam
a perceber a ilusao falaciosa dos dualismos e das dicotomias em relagao
a cultura digital.

37 Cf. Epoca Negécios, acesso em 26 de setembro de 2022, hetps://is.gd/gfHréx.
3% Cf. Ibram, acesso em 26 de setembro de 2022, hteps://is.gd/ecTcER.

Lemos, A tecnologia é um virus, posicao 875.

Lemos, A tecnologia é um virus, posi¢ao 890, grifo nosso.
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Um primeiro elemento é a chamada «polui¢ao mental», provocada
pelo «ruido dispersivo da informagiao» no mundo digital e pela «mera
acumulagio de dados, que [...] acabam por saturar e confundir»*'. So-
ma-se a isso o contexto de desinformacio e de fake news, particularmente
em questoes de ordem publica. No periodo da pandemia da Covid-19,
a Organizacao Mundial da Sadde (OMS) caracterizou esse fendmeno
como uma verdadeira «infodemia». Ou seja, um grande aumento no vo-
lume de informagoes associadas ao coronavirus, geralmente alimentadas
por interesses politico-econémicos e que podem se multiplicar e se alas-
trar exponencialmente em pouco tempo, como um virus. Tais fendme-
nos explicitam cada vez mais que a mentira, a difamagao, a injuria ¢ a
caltinia nao reconhecem fronteiras entre o online ¢ o offline. Aquilo que
supostamente é mero «discurso» ou «narrativa» contra certas pessoas na
Internet ou sobre um virus como o da Covid-19 pode gerar consequén-
cias fisicas, materiais e concretas irreversiveis sobre pessoas especificas ou
sobre a sociedade como um todo.

Tais problemdticas também afetam os ambientes religiosos e ecle-
siais. No Ambito do catolicismo, o Papa Francisco j4 alertou que os cris-
taos podem fazer parte de «redes de violéncia verbal através da Internet
e varios féruns ou espagos de intercAmbio digital»*2. Segundo ele, até
mesmo «nas midias catélicas é possivel ultrapassar os limites, tolerando-
-se a difamagio e a caltnia e parecendo excluir qualquer ética e respeito
pela fama alheia»®*. Desse modo, a pessoa que estd do outro lado da tela
nao ¢ mais um «irmao ou irma na fé», mas apenas alguém sobre o qual se
descarrega o préprio édio pessoal, camuflando-o de defesa da tradigdo e
da doutrina, mediante citacoes da Biblia e do Catecismo™.

LS 47.

2 Francisco, Exortagio apostélica Gaudete et exsultate sobre a chamada i santidade no mundo atual (=
GE), n. 115, https://www.vatican.va/content/francesco/ pt/apost_exhortations/documents/papa-frances-
co_esortazione-ap_20180319_gaudete-et-exsultate.html.

% GE115.

# " Moisés Sbardelotto, «“Vejam como nio se amam!”: intolerancia intracatélica e antievangelizagio em
rede», Vida Pastoral, ano 62, nimero 340 (julho-agosto de 2021): 24-31, https://www.vidapastoral.com.
br/edicao/vejam-como-nao-se-amam-intolerancia-intracatolica-e-antievangelizacao-em-rede/.
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E preciso reconhecer, portanto, que os dualismos «virtual x real» e
«offline x online» nao se sustentam mais em relagao a experiéncia digital
contemporanea, sob vérios pontos de vista, alguns dos quais tentamos
apontar aqui, principalmente em seus aspectos negativos e sombrios,
mas sem ignorar, obviamente, os inlimeros outros aspectos positivos
e luminosos da cultura digital, particularmente no dmbito pastoral —
como veremos em seguida. A intengdo ¢ evidenciar que tais dicotomias
somente impedem de perceber os diversos intersticios ai presentes, as
complexas inter-relagdes entre os vdrios ambientes de vida que compdem
a experiéncia contemporanea. O resultado disso é que «os conhecimen-
tos fragmentdrios e isolados podem tornar-se uma forma de ignorincia,
quando resistem a integrar-se numa visio mais ampla da realidade»®,
trazendo graves consequéncias também e principalmente do ponto de
vista pastoral.

Dai a importincia de ir além das dicotomias e dos dualismos: essa é
a perspectiva onlife sobre a experiéncia sociocultural atual.

3. Onlife: a dimensao existencial das sociedades contemporineas

A cultura digital, hoje, ¢ uma manifestagio da interligacio de ele-
mentos que podem até ser diferenciados e distinguidos, mas nunca se-
parados e isolados. A sociedade nio estd apenas «em rede», mas todos
«somos rede», dadas as nossas inter-relacoes de diversos niveis; todos
somos «a rede», também digital. A digitalizagao, portanto, nao envolve
exclusivamente ferramentas que usamos e depois deixamos de lado, mas
faz emergir uma verdadeira ambiéncia digital, na qual, parafraseando os
Atos dos Apéstolos (17,28), «vivemos, nos movemos e existimos». «H4
na distin¢do entre fisico e digital, quando muito, duas maneiras diferen-
tes de uma tinica “presenca” humana»*°.

Essa cultura amplamente digitalizada, por sua vez, «tem impactos
muito profundos na nogao de tempo e espaco, na percepgao de si mesmo,

© 1S 138.
4 Antonio Spadaro, Quando a fé se torna social: o cristianismo no tempo das novas midias (Sao Paulo:
Paulus, 2016), 10, grifo nosso.



Ephata, 5, no. 1 (2023) : 149-177

dos outros e do mundo, na maneira de comunicar, aprender, obter infor-
magoes, entrar em relagio com os outros»”. Isso porque as tecnologias
digitais podem afetar a nossa autoconcepgio e identificagao individual;
as nossas relacoes interpessoais e lacos mutuos; a nossa interagao com a
realidade e o processo de organizagio social. E tudo isso, segundo Flori-
di*®, desdobra grandes transformagoes, como o apagamento da distingio
entre realidade e «virtualidade», que jd comentamos antes; o esfacela-
mento das fronteiras entre os aspectos humanos, tecnoldgicos e naturais
da vida contemporinea; e o deslocamento da primazia dos elementos
independentes e das relagoes bindrias (como a suposta oposi¢io entre
online e offline) para a primazia das interdependéncias, das interagoes,
dos processos, das redes.

Hoje, portanto, vivemos uma experiéncia on/ife, neologismo cunha-
do por Floridi* e que aponta para uma vida em constante conexdo, na qual
a conectividade digital emerge como uma verdadeira dimensio existen-
cial. Com isso, a experiéncia do tempo se torna cada vez mais sincronica,
em uma experiéncia do espago cada vez mais deslocalizada, possibilitando
uma experiéncia de co-inter-relacio cada vez mais intensa dos elementos
que constituem a vida humana em suas vérias dimensoes (social, cultural,
simbdlica, tecnoldgica, etc.).

Floridi usa a metdfora dos manguezais para explicar a experiéncia
onlife. Um manguezal é um ecossistema hibrido, na interface entre os
ambientes terrestre ¢ marinho, formado por dgua salobra, onde o rio e
o mar se encontram. Esse ambiente, incompreensivel quando observado
a partir da perspectiva da dgua doce ou da dgua salgada, é a imagem da
existéncia sociodigital contemporanea, que cruza, mistura e torna mais

7 Francisco, Exortagio apostélica pds-sinodal Christus vivit aos jovens e a todo o povo de Deus (= CV), n.

86, https://www.vatican.va/content/francesco/ pt/apost_exhortations/documents/papa-francesco_esorta-
zione-ap_20190325_christus-vivit.heml.

8  Luciano Floridi, Introduction», in The Onlife Manifesto: Being Human in a Hyperconnected Era, ed.
Luciano Floridi (Nova York: Springer One, 2015), 1-3.

¥ Cf. Floridi, The Onlife Manifesto; Luciano Floridi, «A Look into the Future Impact of ICT
on Our Livess, The Information Society, n. 23, vol. 1 (fevereiro de 2007): 59-64, https://doi.
org/10.1080/01972240601059094.
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ténues e a0 mesmo tempo mais complexas as fronteiras entre o online e o
offline, que nao podem mais ser entendidos como experiéncias completa-
mente opostas e separadas.

Humano e mdquina, tecnolégico e biolégico, fisico e digital, online
e oﬁ‘h’ne, hoje, s6 existem e se inter-relacionam em uma comunica¢io
constante ¢ complexa. Redes e ruas estao mais do que nunca conectadas
e interligadas. O «véu» dessa separagdo se rasgou hd um bom tempo.
Como diziam as faixas e cartazes dos jovens que sairam as ruas de todo o
Brasil nas Jornadas de Junho de 2013, «somos a rede social». Atualmente,
¢ cada vez mais dificil — senao impossivel — viver em sociedade desconec-
tados das redes. Nao ¢ a toa que a ONU chegou a defender em 2011 o
acesso a Internet como um direito humano do século xx1 e afirmou que
impossibilitar tal acesso ou desconectar a populagio é uma violagao a esse
direito°.

Alguns dados nos ajudam a entender melhor o que o processo de
conectivizacdo e de experiéncia onlife significa na realidade mundial.
Segundo o instituto de pesquisas DataReportal, havia 4,95 bilhoes de
usudrios frequentes de Internet em janeiro de 2022, ou seja, 62,5% da
populagao global tém acesso aos ambientes digitais. Mas chama ainda
mais a atengio o tempo médio de uso didrio de Internet por parte de tais
usudrios: 6h58min°'.

Evidencia-se, assim, a realidade de uma vida hibrida do ponto de
vista sociotécnico, trazida a tona pela cultura digital e que, portanto, pre-
cisa ser assumida pela Igreja em sua agao evangelizadora e em sua prética
pastoral, para se evitar duplicidades e alienagoes.

Enquanto se pensar e se disser que é preciso sair das relagoes
na rede para viver relagdes reais, se confirmard a esquizofrenia de
uma geragio que vive o ambiente digital como um «outro lugar»

0 Cf. G1, acesso em 26 de setembro de 2022, http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2011/06/onu-
-afirma-que-acesso-internet-e-um-direito-humano.heml.

' Cf. DataReportal, acesso em 26 de setembro de 2022, https://datareportal.com/reports/digital-
-2022-global-overview-report.
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meramente lidico, no qual se pée em jogo um segundo eu, uma
identidade dupla que vive de banalidades efémeras, como em uma
bolha desprovida de realismo fisico, de contato real com o mundo e com
os outros. Um ambiente definitivamente falso e desumano.>*

Do ponto de vista catélico, o magistério pontificio recente, em di-
versas de suas manifestacoes, se aproxima de tal reconhecimento. Bento
XVI, por exemplo, afirmava: «O ambiente digital ndo é um mundo para-
lelo ou puramente virtual, mas faz parte da realidade cotidiana» e, por isso,
«se a Boa Nova nio for dada a conhecer também no ambiente digital,
poderd ficar fora do alcance da experiéncia de muitos»™. E Francisco,
ao pedir uma «Igreja em saida», também esclarece que, entre as estradas
pelas quais a Igreja deve sair, «estdo também as digitais, congestionadas
de humanidade»*. Segundo ele, o ambiente digital nao ¢ apenas «uma
rede de fios, mas de pessoas humanas.

O digital, em suma, ¢ (muito) real. E uma realidade humana, cultu-
ral e social. £ uma expressao (cada vez mais) encarnada, concreta, fisica
e material de humanidade. Que, por sua vez, também possibilita novas
formas de encontro e de relagao, inclusive com o sagrado, como um ver-
dadeiro ldcus teoldgico. E foi isso que a Igreja viveu ao longo dos tempos
de isolamento e confinamento provocados pela pandemia da Covid-19.
Em suas vérias expressoes, a comunidade eclesial se viu desafiada pelas

restricoes sanitdrias a ser mais «ousada e criativa»”

ao repensar o estilo e
os métodos evangelizadores.
Diante desses diversos niveis de experiéncia onlife, vemos que a

cultura digital, em sua complexidade, transforma a prépria experiéncia

> Spadaro, Quando a fé se torna social, 10, grifo nosso.

Bento XVI, «Redes sociais: portais de verdade e de fé; novos espagos de evangelizagao. Mensagem
para o 47.° Dia Mundial das Comunicagoes Sociais», http://goo.gl/C3ICMV.

54

53

Francisco, «Comunicagio ao servico de uma auténtica cultura do encontro. Mensagem para o 48.°
Dia Mundial das Comunicagées Sociais», http://goo.gl/8]bLFr.

% Francisco, Exortagio apostélica Evangelii gaudium sobre o aniincio do evangelho no mundo atual (=
EG), n. 33, https://www.vatican.va/content/francesco/pt/apost_exhortations/documents/papa-frances-
co_esortazione-ap_20131124_evangelii-gaudium.heml.
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e vivéncia da fé. Isso diz respeito de modo particular a algumas nog¢oes-
-chave da experiéncia crista, como as relagdes entre corpo/comunidade e
entre presenga/participagio, sobre as quais refletiremos agora.

4. Corpo/comunidade, presenga/participagiao: novos ambientes,

novas experiéncias

A pandemia do coronavirus levou a Igreja a transformar suas préti-
cas de diversos modos, encarnando-as no ambiente digital®. A luz dos
processos comunicacionais em jogo, ¢ possivel dizer que a experiéncia da
pandemia agiu como catalisadora de prdticas digitais; e, por sua vez, o
digital atuou como catalisador de préticas religiosas inovadoras. Emer-
giu, assim, uma verdadeira préxis pastoral on/ife. E isso de trés formas
principais: em um nivel mais bdsico, mediante um processo de transmis-
sdo, isto ¢, de fazer o que sempre se fez no 4mbito pastoral e litirgico do
modo como sempre se fez (entendendo-se o digital meramente como um
canal). Vimos isso, por exemplo, na transmissio de missas no periodo
de confinamento, em que se veiculava o rito pela Internet e pelas redes
sociais digitais, fazendo-se muitas vezes exatamente aquilo que se cos-
tumava fazer no periodo pré-pandémico, sem grandes modificagoes em
termos de ambientes, gestos, linguagens, etc.

Odutras préticas, por sua vez, apontavam para um processo um pouco
mais complexo, de tradugdo. Nesses casos, buscava-se fazer o que sempre
se fez, mas de modos inovadores (com isso, o digital passava a ser enten-
dido como uma /inguagem especifica e diferenciada). Houve experiéncias
de diversos momentos litirgicos em que o rito nao apenas era trans-
mitido pela Internet, mas também se buscava se apropriar de algumas
de suas potencialidades para promover préticas religiosas digitalmente
inculturadas, como a participagao das pessoas via comentdrios, o envio
de pedidos de oracao pelas redes sociais digitais, celebragoes da Palavra
via teleconferéncia, etc.

3¢ Moisés Sbardelotto, «Praxis religiosa digital em tempos de pandemia: o caso catélico», Tropos: Comu-

nicagdo, Sociedade e Cultura, vol. 10, n. 1 (julho de 2021), https://is.gd/praxis_religiosa_pandemia.
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Mas houve ainda préticas que revelavam um verdadeiro processo de
transformagdo, isto é, em que certas liderangas eclesiais, agentes de pas-
toral ou comunidades inteiras fizeram coisas novas de modo inédito e ad
hoc (assumindo o digital como um ambiente de relagao e experiéncia).
O exemplo mais relevante, nesse sentido, veio do préprio Papa Francis-
co, ao convocar um Momento Extraordindrio de Ora¢ao em Tempo de
Pandemia, no dia 27 de mar¢o de 2020. Quando havia convidado para
esse momento de oragio, alguns dias antes, o pontifice relembrou que,
devido a pandemia, o rito seria celebrado em uma Praca de So Pedro
totalmente vazia, algo inédito e surpreendente. E disse: «Convido todos
a participarem espiritualmente através dos meios de comunicagio.» Essa
participacdo envolvia até a possibilidade de receber uma indulgéncia ple-
ndria junto com a béngao Urbi et Orbi. Ou seja, ndo era uma mera «as-
sisténcia» dos gestos papais ou uma simples «audiéncia» de suas palavras,
mas algo mais profundamente ativo por parte de quem acompanharia o
rito pelas midias. Portanto, embora as pessoas nao pudessem estar «ld»
fisicamente, poderiam estar presentes em oragdo e participar do rito a
partir das mais variadas regiées do globo, vendo, ouvindo, sentindo, vi-
vendo e sendo tocadas pelo Papa nessa experiéncia mididtico-digital.

Especialmente durante o tempo de quarentena devido a Covid-19,
pelo fato de a maioria dos contatos ocorrer a distincia, afirmava-se que
a relacao interpessoal ficava limitada, porque ocorria na «auséncia do
outro», sem o «contato em carne e osso». Haveria apenas uma interagao
«virtual» e, portanto, supostamente inferior em uma escala de qualidade
interacional.

Na verdade, porém, o corpo conectado nio estd desencarnado: o
que as redes possibilitam é um contato efetivamente entre corpos, embora
as vezes em lugares e tempos distintos. Nao abandonamos nossos corpos
quando estamos conectados. Pelo contrédrio, o corpo ¢ ressignificado nas
redes, torna-se hibrido, na interface entre o bioldgico, o tecnoldgico, o
simbdlico, o cultural, o social. Surgem dai novos modos de percepcio,
de cognic¢do, de expressao, mas que sempre passam pelo corpo, como
mediagio bdsica de todo contato humano. Em rede, é o nosso corpo que
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permite que nos presentifiquemos na relagao com o outro, que copartici-
pemos de uma mesma experiéncia, embora a distincia.

O fendémeno das /ives durante a pandemia é um indicio disso. Qual
o seu diferencial? Justamente a experiéncia de uma copresenca e de uma
coparticipagio «aqui-agora» (onde quer que seja esse «aqui», quando quer
que seja esse «agora»). Nas interagdes em rede, as pessoas conectadas po-
dem nao estar presentes no mesmo ponto geografico, mas estio presentes
umas as outras ez relagio e podem participar de uma mesma experiéncia,
que passa necessariamente por seus corpos (suas emogdes, afetos, senti-
mentos, etc.).

Foi por isso que, durante o confinamento, também surgiram novas
formagbes comunitdrias em rede, mediante a constituicio de verdadei-
ras «comunidades eclesiais digitais»”’. Estas atualizam, por outros meios
e em outros ambientes, uma mesma busca de experiéncia religiosa, de
vinculo interpessoal, de presenga/participagao eclesial. Trata-se, no fun-
do, de outra forma de ser Igreja, em meio as variagoes histéricas das for-
mas comunitdrias, que nunca foram as mesmas nem iguais ao longo da
histéria.

Nesse sentido, «as comunidades em redes digitais complementam e
fortalecem as comunidades presenciais»’®. Mas isso «exige uma renovada
capacidade de dialogar com as pessoas». Ou seja, conexao nao é automa-
ticamente relagao. A comunidade é fruto da comunhio entre as pessoas,
que, por sua vez, ¢ fruto da «capacidade de dialogar», de um processo
comunicacional. Em rede, ¢ preciso ndo apenas reconhecer a presenca do
«outro», mas também envolvé-lo e deixar-se envolver por ele, para que
seja possivel uma coparticipagao ativa na construgiao de uma comuni-
dade, por meio da relagio e do didlogo. Talvez, o desafio seja repensar o
papel das mediagoes digitais, para que favorecam essa relagao com o «ou-
tro». B preciso escolher criteriosamente as plataformas, as linguagens, os

°7 Moisés Sbardelotto, E o Verbo se fez rede: religiosidades em reconstrugio no ambiente digital (Sao Paulo:

Paulinas, 2017).

> Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil, Diretério de Comunicagio da Igreja no Brasil. Documento

7. 99 (Brasilia: Edigoes CNBB, 2014), n. 183.
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simbolos e tudo o que o digital oferece, possibilitando que se experiencie
a comunhio com o «outro» nessas novas formas de «con-tato».

Paulo de Tarso foi alguém que entendeu isso muito bem, milénios
atrds. As comunidades paulinas, geograficamente distantes, mantinham
sua comunhio nio apenas quando ele se encontrava em visita a elas, mas
também por meio de suas cartas, que transformavam sua auséncia em
uma presenga real. Ao escrever & comunidade de Corinto, «ausente de
corpo», ele reconheceu que, por meio de sua carta, estava «presente de
espirito, como se estivesse ai entre vocés» (1Corintios 5,3).

Na segunda carta enviada aos corintios, Paulo é ainda mais enfético:
«Como dizem alguns, “as cartas sao duras e fortes, mas a presenca dele é
fraca e sua palavra é desprezivel”. Aquele que diz isso fique sabendo que,
assim como somos pela linguagem e por carta quando estamos ausentes,
tais seremos por nossos atos quando estivermos presentes» (2Corintios
10,9-11). Para Paulo, portanto, nio havia dicotomia entre uma presenca
supostamente «virtual» nos termos atuais (as cartas em sua auséncia) e o
«real» (sua presenga «em carne e osso» nas comunidades). Sua presenca
era material, concreta, fisica, real e encarnada em ambas as modalidades
de relacao, assim como sua coeréncia de vida.

Milénios depois de Paulo, podemos dizer que o desafio pastoral em
relagao aos diversos contextos socioculturais e comunicacionais é o mes-
mo ontem e hoje: pensar e agir sem dicotomias, nem dualismos, nem
esquizofrenia, nem alienagao. No fundo, em tempos de cultura digital,
trata-se de reconhecer que hd uma pessoa do outro lado da tela, que estd
realmente presente e quer participar efetivamente da intera¢io, uma pes-
soa a qual o cristao é chamado a sair ao encontro, a entrar em comunhao
e a formar comunidade. Como disse Jesus, «onde dois ou mais estiverem
reunidos em meu nome, Eu estou ai no meio deles» (Mateus 18,20).
O importante nao ¢ o «onde» em sentido geogréfico, mas, sim, reunir-se
em nome de Jesus, que, assim, promete se fazer realmente presente no
meio de seus discipulos — estejam eles a distAncia ou perto, em rede ou
fora dela.
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A guisa de conclusio: por uma pastoral onlife

Atualmente, fica cada vez mais claro que o digital nao se opoe ao
real nem é meramente «virtual», mas vivemos uma experiéncia onlife de
nossos corpos ¢ comunidades, da nossa presenga e participagio, razio
pela qual os processos comunicacionais contemporaneos demandam um
olhar cada vez mais ecoldégico. Do ponto de vista pastoral, portanto, o
desafio é promover uma comunicagio integral na vida da Igreja, na qual
tudo esteja «intimamente relacionado»”, para que «a pastoral ordindria
em todas as suas instincias seja mais comunicativa e aberta»®.

A Igreja, particularmente em sua expressio catdlica, tem consciéncia
de que as geragoes contemporineas «enfrenta[m] atualmente um novo
desafio: interagir com um mundo real e virtual [...]. Os jovens de hoje sdo
os primeiros a fazer esta sintese entre o pessoal, o especifico de cada cul-
tura e o global»®'. Para lidar com essa realidade, é preciso por em prdtica
uma verdadeira inculturagio digital, que permita reconhecer as «formas e
valores positivos»®* presentes na cultura digital e que podem enriquecer a
evangelizagio, sendo introduzidos na cultura eclesial. Trata-se de assumir
as categorias préprias da cultura digital para o antincio do Evangelho, de
aprender com ela e de permitir que, por sua vez, a forga do Evangelho
provoque uma nova sintese com essa cultura®. E um processo artesanal,
tentativo, experimental, que deve ser discernido e praticado a partir das
especificidades de cada contexto e situagio, de acordo com os tempos,
os lugares e as pessoas, como diria Santo Inicio de Loyola. Até porque as
expressoes da digitalizacio sdo as mais diversas, gerando diferentes «cul-
turas digitais», inclusive dentro de um mesmo pais ou regiao.

A pastoral crista, em suas multiplas expressoes, nesse sentido, é cha-
mada a reconhecer que as relagdes sociais em redes digitais nao envolvem
apenas «nimeros» ou meros «agregados de individuos»®*. Os ambientes

LS 137.
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digitais também podem possibilitar o encontro entre pessoas que tém
histérias, alegrias, tristezas, sonhos, esperangas: em suma, um «rosto»®.
As redes digitais podem ser «um lugar rico de humanidade: nao uma rede
de fios, mas de pessoas humanas»®. Tais redes podem ainda «reforgar os
lagos de unidade entre as pessoas e promover eficazmente a harmonia da
familia humana»®.

De modo geral, as relagoes interpessoais nos ambientes digitais po-
dem fortalecer as comunidades locais, e vice-versa. «O uso da social web é
complementar ao encontro em carne e osso, vivido através do corpo, do co-
racio, dos olhos, da contemplagio, da respira¢io do outro [...] e perma-
nece como um recurso para a comunhio.»*® Em rede, o desafio pastoral é
levar em conta nio apenas as potencialidades oferecidas pelas tecnologias
e plataformas digitais, mas também e sobretudo a singularidade de cada
pessoa interconectada e a concretude de sua vida, para que seja possivel
construir relagdes humanas, humanizadas e humanizantes, apesar das
distancias e das diferengas, pondo em pritica um verdadeiro humanismo
digital integral®.

Desse modo, hoje, em uma realidade cada vez mais onlife, a partir de
uma perspectiva ecoldgica e integral da comunicagao, é preciso superar a
«légica do ou» pela «ldgica do e». A primeira pensa as experiéncias huma-
nas e as préticas sociais a partir de uma perspectiva dualista-dicotémica
(«digital» vs. «real-fisico-presencial») ou substitutiva («o risco é que o
digital substitua o presencial, que o virtual substitua o real»), sem atentar
para suas inter-relagoes. J4 a segunda ajuda a pensar e a agir justamen-
te a partir da perspectiva da complexificagio, da complementariedade, da
interligacdo, da integralidade da vida humana e social em suas diversas

% Francisco, «Somos membros uns dos outros».
Francisco, «Comunicagio ao servico de uma auténtica cultura do encontro».

67 Bento XVI, «Redes sociais».
¢ Francisco, «Somos membros uns dos outros», grifo nosso.
®  Moisés Sbardelotto, «Por um humanismo digital integral», in O novo humanismo: paradigmas civili-
zatdrios para o século Xx1 a partir do Papa Francisco, ed. Dom Joaquim Giovani Mol Guimaries ez al. (Sao

Paulo: Paulus, 2022): 233-274.
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expressoes: «Tudo estd estreitamente interligado no mundo»”. Trata-se
de viver — ecoldgica e integralmente — «trés relagoes fundamentais inti-
mamente ligadas: as relagoes com Deus, com o préximo e com a terra»’!,
reiterando que a prépria cultura digital também ¢é «terra», como vimos,
em seus aspectos positivos e também negativos.

Como afirma o Papa Francisco,

neste tempo em que as redes e demais instrumentos da comuni-
ca¢ao humana alcangaram progressos inauditos, sentimos o desafio
de descobrir e transmitir a «mistica» de viver juntos, misturar-nos,
encontrar-nos, dar o bmgo, apoiar-nos, participar nesta maré um pouco
cadtica que pode transformar-se numa verdadeira experiéncia de frater-
nidade, numa caravana soliddria, numa peregrinagdo sagrada. Assim,
as maiores possibilidades de comunica¢io traduzir-se-20 em novas
oportunidades de encontro e solidariedade entre todos.”

Portanto, se a pastoral quiser ser verdadeiramente cristd, nos passos
do Deus que se encarnou na histéria e na cultura humanas, interligando
estreitamente o divino e o humano; e se quiser ser verdadeiramente cazd-
lica, acolhendo a universalidade e a diversidade humanas, ela ¢ chamada
a abandonar a «égica do ou» e a assumir a «légica do e». Uma pastoral
onlife nao dicotomiza nem reduz a experiéncia humana a apenas um de
seus ambientes de vida, pensando que uma vida de fé «de verdade» s6
seria possivel no «mundo real», e nao no «virtual». Pelo contririo, uma
pastoral onlife sai ao encontro das pessoas nos diversos ambientes sociais
— e também, portanto, nos ambientes digitais — onde elas se encontram,
interligando ruas e redes. Uma pastoral onlife percebe a nio equivaléncia
entre os diversos ambientes da vida humana, mas também reconhece a
ndo exclusividade de qualquer um deles para a agio evangelizadora: um
discipulo-missiondrio ¢ chamado a testemunhar e anunciar o Evangelho

70 LS 16.
71 LS 66.
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«por todo o mundo»’?, pelas «encruzilhadas dos caminhos»’*, pelas «pra-
cas e ruas da cidade»”. Uma pastoral on/ife associa, une, interliga concei-
tos, praticas e ambientes que uma préxis pastoral dicotdmica, redutora
e simplificadora dissocia e opde’®. Uma pastoral on/ife, em suma, leva a
«investir nas relagoes, a afirmar — também na rede e através da rede — o
cardter interpessoal da nossa humanidade»”.

No século IV, Santo Ambrésio, arcebispo da entao Mediolano (atual
Milao, Itdlia), jd dizia: «Nova semper quaerere, parta custodire», ou seja, é
preciso buscar sempre o novo (experiéncias pastorais on/ine) e a0 mesmo
tempo conservar as coisas do passado (experiéncias pastorais offline), de
forma ecoldgica, integral, onlife. Relida hoje, em plena era digital, essa
afirmagao aponta para o constante desafio pastoral de guardar e aprofun-
dar as «raizes» da verdadeira Tradicao crista e, a0 mesmo tempo, de algar
voo nas asas da revolu¢ao digital, reconectando fé e cultura, no caminho

de uma conversao pastoral e missiondria’®.
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