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REesumo:

O objetivo principal do artigo ¢ promover o esclarecimento acerca do tema da
exploragao sexual de criangas e a relagdo desse crime com hospitalidade brasileira e o
turismo, numa perspectiva conceptual e teorica. Alicer¢ando-se na experiéncia brasileira
de prevencao a exploragao sexual infantil e seus desenlaces, a qual tem nao apenas con-
tribuido para a formagao de uma rede de garantia de direitos no turismo, como também
ao esclarecimento académico sobre o tema do turismo sexual, ndo ¢ um segmento de
mercado reconhecido do ponto de vista técnico e politico. O documento parte de uma
analise teorica do ponto de vista técnico do turismo, sobre seus segmentos e tambem do
marco historico e legal, nacional e internacional, sobre o combate a violéncia sexual, que

equivocadamente (e comumente) ¢ conhecida como turismo sexual.

Palavras-chave: Exploragao sexual infantil; Turismo; Hospitalidade.

ABSTRACT:
The aim of this article is to promote the clarification around the sexual exploitation
of children and the relationship between this crime and Brazilian hospitality and tourism,

in a conceptual and theoretical perspective. Basing on the Brazilian experience for the

* Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), Brasil. claudiamps@hotmail.com

103



A hospitalidade brasileira e a prevencdo dos crimes de exploracdo sexual no Brasil

prevention of child sexual exploitation, its outcomes have contributed to the formation
of a network of guarantee rights in tourism, but also to highlight in the academy that the
theme of sexual tourism is not a market segment recognized in the technically and po-
litically. The document is based on a theoretical analysis of the technical point of view of
tourism, its segments and also about the historical and legal, national and international
framework on combating sexual violence that mistakenly (and commonly) is known as

sexual tourism.

Key-words: Sexual exploitation of children; Tourism; Hospitality.

1. INTRODUCAO

Longe de ser uma segmentagao de viagem, o dito “turismo sexual” ¢ considerado
uma mazela que vem sendo combatida ferozmente por diversas instancias e organiza¢oes
do poder puiblico brasileiro. As agdes de sensibilizagao e profissionalizagao do setor turistico

buscam, acima de tudo, alterar a imagem do que concebemos ser a “hospitalidade bra-
sileira” como de um “paraiso sexual”(imagem muitas vezes atribuida ao Brasil) , no qual os
crimes sexuais com criancas e adolescentes eram muitas vezes tolerados.

A atividade turistica, uma das que mais cresce no mundo, é por vezes um meio fa-
cilitador da ocorréncia da exploragao sexual de menores. Uma atividade, que encerra uma
boa dose de busca do prazer e de novidade, ¢ também produtora e facilitadora de algumas
agoes nada sustentaveis para os destinos turisticos. Frequentemente associada ao desen-
volvimento economico, a geragao de emprego e distribui¢ao de renda o carater positivo do
turismo pode ser superado por aspectos nocivos como, por exemplo a exploragao sexual
de menores, caso nao seja planificado com parametros que respeitem os direitos humanos.

A exploragao sexual de criangas e adolescentes ¢ facilitada, predominantemente,
por organiza¢des que envolvem exploradores, intermediarios e os menores explorados.
Um dos instrumentos para enfrentar e prevenir esse crime (como veremos mais adi-
ante) ¢, portanto, uma atuagao articulada em rede que mobilize as instituiges publicas,
privadas, ONGS e a sociedade em geral.

E quando se fala em facilitagao, estamos a referir-nos aos profissionais que, descon-
hecendo a legislagao, ajudam a intermediar o encontro entre o jovem (crianga ou adoles-
cente) e o turista que busca no sexo mais uma atragao para a sua viagem. Com frequéncia,
o intermediador esta a servigo da atividade turistica e ndo compreende a real dimensao do
que esta sendo praticado.

A atengao ao turista, aos seus desejos e motivagGes, ¢ capaz de ultrapassar, mui-
tas vezes, as barreiras éticas e saudaveis do turismo. Tudo isso ocorre também devido a
ignorancia e incompreensao do que ¢ ou nao exatamente crime quando se fala em ex-

ploragao sexual infanto-juvenil.
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Deste modo, prestar especial atengao a a¢des diretas com o empresariado do setor
turistico e promover uma intensa sensibilizacdo em relagao a esse tema com os colab-
oradores ¢ uma das formas de prevenir a articulagao da rede que comumente facilita
os crimes contra criangas e adolescentes. Esclarecemos: as causas nao estao na atividade
turistica. O turismo levanta essa bandeira por compreender claramente, que tem sido
um dos vetores da promogao, um meio, um facilitador para os crimes ocorrerem contra
criangas e adolescentes. As causas estdo em diversos fatores sociais, economicos e conjun-
turais de bases muito mais profundas e dificeis de enumerar num texto dessa natureza.
Aqui apenas sera tratado a aderéncia da atividade turistica e a facilitagao com a exploragao
sexual infanto-juvenil.

Embora o problema nao seja recente, as politicas publicas que evocam o fenomeno,
bem como as preocupagdes dos diversos organismos institucionais ilustram quanto ele
vem sendo tratado com bastante rigor pelos organismos internacionais. Na senda dessa
tendéncia, o Brasil elaborou o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia sexual in-
fantil em 2002, o que representa um importante avango civilizacional, nomeadamente no
campo dos direitos humanos. Na sequéncia em 2004, ¢ criado no Brasil o Programa Turis-
mo Sustentavel e Infancia (TSI), que realizou desde essa data campanhas de comunicagio,
trabalhos de qualificacao profissional e a sensibilizagao de trabalhadores e empresarios
num esfor¢o conjunto com entidades do setor turistico em ambito federal, estadual e
municipal com intuito de sensibilizar para a realidade ora tratada.

Este artigo procura esclarecer as nuances deste tema, apresentando as bases legais
e estrategicas do programa TSI e, numa linha mais objetiva, analisando a imagem da hos-
pitalidade brasileira enquanto destino turistico sob a otica do que é comumente tratado
como turismo sexual e seus impactos sobre a atividade do setor. A busca pela sustent-
abilidade dos destinos que compoem o produto Brasil e as agdes trabalhadas para gerar
competitividade, denotam a responsabilidade social necessaria ao setor e dao corpo a uma
realidade que deve ser enfrentada.

A nova demanda de turistas indica que o destino Brasil busque esse tipo de adequagao,
nao obstante se deva estar ciente, por exemplo, das condigbes locais de combate a esse crime.

Essa otica apresenta a imagem do destino turistico na comercializagao e na satis-
fagao dos turistas. O atendimento a demandas de consumo pode fazer diferenca na escolha
do destino da viagem. Por isso, destacam-se a importancia dos cuidados e a responsabili-
dade do estado e das politicas atuais de enfrentamento do problema. Trabalhar a imagem
e a competitividade do setor com a perspectiva da busca da qualidade do destino e da
implementacao de agbes promocionais deve conter sobretudo a atengao a adequagao as
referéncias mundiais de conduta e aos direitos humanos. Assim sendo, a percepgao influira
tanto na eleigao do destino quanto na satisfagao no decurso da viagem.

A imagem do destino turistico esta diretamente relacionada, ndo apenas com os

aspectos promocionais do local, mas também com a imagem e a correspondéncia entre
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a expectativa e a realidade encontrada pelo turista. A compreensao do que, de facto, ¢
crime pode impactar diretamente na imagem do destino e das articulagdes necessarias
para o combate efetivo a essa mazela social. Destaca-se a importancia da parceria ptblica
e privada para uma mudanga de realidade instalada.

A divulgagao do produto turistico Brasil, a tempos atras contribuiram para dissemi-
nar a imagem de sensualidade e erotismo brasileiro, sobretudo dos corpos da mulher, com
grande destaque para as de pele escura, as negras, que carregavam o componente exotico
que o pais precisava para se destacar num cenario internacional e competitivo.

A preocupagao com a exploragao infanto-juvenil e outras mazelas associadas vem
sendo debatido por diversas institui¢oes internacionais, como a Interpol e a Europol e no
ambitos de iniciatives internacionais como o I Congresso Mundial contra Abuso Sexual
de Criangas para Fins Comerciais (Estocolmo, 1996), Il Congresso Mundial contra Ex-
ploragao Sexual e Comercial de Criangas (Yokohama, 2001) e IIl Congresso Mundial con-
tra a Exploragao Sexual Infantil (Rio de Janeiro, 2008). Infelizmente, a par desse problema
social subsistem outros crimes como o trafico de seres humanos e o trabalho escravo. No

ambito deste artigo, cingir-nos-emos apenas a exploragao sexual infantil.
2. Hospitalidade brasileira: da imagem de bons anfitries a paraiso sexual

O que ¢ a Hospitalidade? Em um sentido generico, dado pelo dicionario, seria apenas
uma qualidade de um hospedeiro, que recebe alguém em sua casa por pura satisfagao em re-
ceber os hospedes, atendendo a todas as suas necessidades, fazendo com que sintam em casa.

Para Castelli (2006), o conceito de hospitalidade engloba um conjunto de diver-
sas ciéncias, tais como: filosofia, sociologia, politica, historia, geografia, arquitetura e
antropologia. Nesse contexto, a hospitalidade surge como um vinculo entre os seres
humanos, para evitar o isolamento, uma vez que o ser humano ¢ um ser inteiramente
social. O turismo serve para que a hospitalidade seja exercida, ja que permite uma troca
de experiéncias.

Mas alguns estudiosos, ja no inicio do seculo XX, tentaram expandir essa defini¢ao,
uma vez que a hospitalidade envolve muito mais do que apenas o ato de receber, mas
abrange também os costumes de um povo ao receber um estranho em seu lar. O que ¢
considerado hospitaleiro para um povo pode nao o ser para o outro. No que diz respeito
a participagao do setor turistico, este aspeto tem importancia na compreensao do que, de
facto, pode ajudar ou nao no desenvolvimento da atividade. A compreensao da hospitali-
dade, um pouco mais objetiva, denota o atendimento aos anseios do hospede.

A oferta de servigos sexuais ¢ uma das mais antigas do mundo mas, do ponto de
vista legal, uma coisa ¢ tratarmos da exploragao de criangas que sao oferecidas aos turistas
como objetos de atengao sexual e outra ¢é a prostituigao praticada por adultos, maiores de

18 anos, com base legal para esse exercicio'. Sobre este Gltimo tema nao nos ateremos,
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com excepgao das referéncias necessarias para uma melhor compreensao da diferenga
entre uma atividade e outra.

Quando se trata do aspecto, mercantilizagdo e autenticidade encenadas, também
podemos trazer a tona o debate sobre a hospitalidade brasileira, destacando as possibili-
dades apresentadas aos turistas como possiveis e nao puniveis. O imaginario configura-se
num modo especifico de perceber o mundo. No Brasil, o imaginario construido por meio
dos media turisticos foi responsabilizado por atrair ao pais uma demanda turistica com
interesse em vivenciar experiéncias sexuais exoticas. (Montoro, 1997).

A imagem ¢ considerada como um elemento importante para o turismo, devido a
sua influéncia no processo de escolha entre os possiveis destinos e o seu poder agrega-lher
ou nao valor. A divulgagao de destinos turisticos pode ser também um incentivo, direto
e indireto, a exploracao de criangas e adolescentes. A imagem pode ser ainda ser distinta
do estereotipo, pois a imagem ¢ subjetiva e individual, enquanto que o estereotipo ¢ mais
generalizado (Bignami, 2002).

A analise do desenvolvimento do turismo da hospitalidade nao deve basear-se ape-
nas nas questoes relacionadas com os impactos economicos. A exploragao sexual de cri-
ancas e adolescentes ¢ uma realidade visivel em muitos destinos turisticos e comumente
apoiada pelas redes de servigo locais diretamente ligadas a cadeia produtiva do turismo,
que figuram ilegais ¢ claro. Tais redes estao entrelagadas, ligadas, infiltradas nas bases da
operagao da recep¢ao da cidade. Fazem parte do menu, do cardapio ofertado ao visitante.
A recepgao desses turistas que chegam ao destino com a intengao de buscar sexo facil,
diferente (e barato), satisfazendo assim os ensejos mais exoticos (sexo com criangas ou
adolescentes) também vem associada a certeza de impunidade. Esse cenario perdurou
bastante tempo, facilitando a disseminagao da imagem de diversos destinos, incluindo o
Brasil, como verdadeiros paraisos sexuais.

Ainda n3o existe um consenso em relacdo ao conceito de “Turismo Sexual”.
A definigao de Graburn (1993) sobre o Turismo Sexual indica que o principal objectivo
envolve a realizagao de relagdes sexuais com fim comercial. Centra a sua defini¢ao de Turis-
mo Sexual na motivagao da procura, associando a componente comercial do fenomeno. No
fundo, ¢ definido como um envolvimento sexual de natureza comercial. Ja a Organiza¢ao
Mundial do Turismo (1995) define o turismo sexual como a “realizagao de viagens organiza-
das dentro do sector do turismo ou fora deste, poréem com o uso das suas estruturas e redes,
com o proposito primeiro de permitir relagdes sexuais comerciais do turista com os/as

residentes do local de destino.” A partir desta defini¢ao, ¢ possivel tirar uma serie de ilagoes.

1 A prostituigao esta entre as ocupagdes previstas pelo Ministério doTrabalho na Classificagao Brasileira de Ocupagao. A regulamentagao
da atividade é proposta e atualmente esta sob analise da Comissao de Direitos Humanos e Minorias. No projeto, o profissional do sexo
¢ toda pessoa maior de 18 anos que voluntariamente presta servigos sexuais mediante remuneracio, de maneira autonoma ou em
cooperativas. Segundo esta proposta, as prostitutas e outros profissionais do ramo terdo direito a aposentadoria especial depois de 25
anos de contribuigio. Em 2003, também tramitou um projeto semelhante. O debate continua.
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Compreendemos que a terminologia mais correta para fazer referéncia ao assunto
que nos ocupa ¢ “exploragao sexual” de criangas, pois a terminologia comumente designa-
da - Turismo sexual - ndo salienta a questao criminal da exploragao, nem tampouco deixa
claro quao ruim ¢ essa pratica. Ao adotarmos o termo, como que aceitamos a pratica do
turismo sexual como um mero segmento do mercado que, presume-se, deve e esta sendo
atendido. Em suma, a expressao “Turismo Sexual” nao da conta do problema com o qual
nos deparamos, a exploragao sexual infantil. Ou melhor, ndo fica claro o cuidado com
quem e com o que esta a preocupagao’. A prostituigdo no Brasil ndo ¢ crime, crime ¢ in-
termedia-la’. A expectativa desse pliblico, que comumente busca criangas ¢ adolescente para
a pratica sexual, ¢ que no pais anfitriao, ele encontre nao apenas a facilidade desses servigos,
mas, alem disso, a impunidade e o apoio da cadeia turistica local. Porem, para a maioria, a
motivagao sexual ¢ visto como uma possibilidade, mas ndo como um fim em si mesmo®.

Os prejuizos sociais podem ser percebidos com o aumento dos casos de gravidez
precoce, casos de DST (doengas sexualmente transmissiveis) e criminalidade. Muitas vez-
es, a causa esta na desestruturacao familiar das vitimas em sociedades onde faltam escolas,
apoio ao nivel da satide e muitas outras condi¢des para uma vida digna’. Ea partir dessa
compreensao, que o programa Turismo Sustentavel e Infancia nasce em 2004, propondo
sobretudo a sensibilizagao da comunidade empresarial da cadeia produtiva do turismo,
tendo em vista a formagao de consciéncia e da importancia do combate e das consequén-
cias criminais para aqueles que facilitam a exploragao sexual infanto-juvenil. Dessa forma,
¢ estimulada a parceria entre empresas privadas e poderes publicos no sentido de combat-
er este fenomeno como um todo complexo, com multiplas facetas e inimeras consequén-
cias que envolvem: aspectos economicos, socioculturais e politico-legais, de modo a que
seja ferozmente coibido.

Neste ambito, ¢ possivel citar a propria rede de funcionamento do sistema turistico,
formada por hotéis, bares, taxistas, agéncias de viagens, entre outros, que permitem ou
at¢ mesmo incentivam a exploragao sexual de menores, sendo que os agentes envolvi-
dos estabelecem relagdes de troca e obtém beneficios dessa comercializagao. Segundo
Dias (2008), alguns fatores facilitam o envolvimento do setor com aspectos nao legais da
atividade, mais especificamente criminais: a falta de planejamento no setor turistico das

principais cidades onde a atividade turistica se destaca, assim como a falta de parceria e

2 As criangas estdo no centro das preocupagdes. A preocupagao com a pratica comercial com adultos esta noutra dimensao do debate.
A adogdo do termo “turismo sexual” validaria esse e outros grupos, como o de criangas, que sio comumente exploradas para realizar
sexo por dinheiro.

3 Nao avangaremos no debate sobre a prostitui¢do nao ser crime e sua interface com a adogao ou nao do termo “turismo sexual”.

4 Propomos um questionamento a essa afirmagao.

5 Segundo o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual, o menor de 18 anos ¢ vitima de exploragao, por ser menor, ainda
nio dotado de capacidade analitica e poder protagonizar a sua vida, pode ser explorado e portanto ndo se usa o termo prostitui¢ao
infantil - visto que as criangas nao se prostituem, mas sao sempre vitimas de exploradores, ou seja, sao prostituidas. Outro ponto
importante destacar: as pesquisas sobre a realidade desses grupos de explorados apontam nao s6 para uma desestruturagao familiar, mas
também para casos claros de abuso sexual na primeira infancia, sobretudo por parentes, pessoas proximas que possuem convivéncia e
confianga com a vitima.
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de envolvimento com as comunidades locais. Destacamos ainda a falta de informacio, o
desconhecimento sobre a realidade, as punigoes e, sobretudo, sobre as formas de coibi¢ao
¢ de abordagem. A rede de anfitrides da cadeia de hospitalidade local que garantem a
manutengao das cadeias produtivas de comércio sexual incluem uma multiplicidade de
elementos, tais como: os produtos (criangas, adultos, meninos, meninas); a publicidade
(paginas web e revistas); a distribuigao (hoteis, bares, restaurantes, casas de espetaculo, in-
ternet e outros meios de distribui¢do) e os intermediadores (em maioria, funcionarios do
setor de turismo e hotelaria, das bases receptivas da cidade, como taxistas, guias e vende-
dores de artesanato). E possivel portanto verificar que ndo sao as criangas e adolescentes,
nem tampouco suas familia as que verdadeiramente beneficiam com a venda de sexo ao
turista, mas antes toda esta rede, altamente articulada, de agentes que estao infiltrados nas
cidades turisticas brasileiras e incentivam estas praticas.

A exploragao sexual infantil ¢ uma indtstria multimilionaria que se estima envolver
cerca de dois milhdes de criangas por todo o mundo, segundo dados da Organizagao In-
ternacional do Trabalho (OIT)®. Na India, acredita-se que cerca de 1,2 milhdes de criangas
estao envolvidas na exploragao sexual infantil, existindo cidades a disponibilizar criangas
virgens para turistas. No Cambodja, 30% do mercado de sexo ¢ formado por jovens
menores de 18 anos. No Sri Lanka, organizam-se redes de exploracao infantil junto as
principais praias, sio os chamados beach boys, a semelhanga do que ocorre em Cuba, no
Quénia, entre outros paises (ONU, 2007).

A grande preocupagao mundial esta centrada na luta contra a exploragao sexual
infantil, sendo um tema que tem mobilizado muitas Organizagoes Nao-Governamentais
(ONG), nomeadamente a End Child Prostitution and Traffic (ECPAT), que desenvolvem
trabalho em diferentes paises onde este fenomeno tomou proporgdes alarmantes. Cer-
tos paises europeus, bem como, por exemplo, os Estados Unidos, a Tailandia e o Japao
adotaram leis que lhes permitem prender e julgar os seus cidadaos por crimes de abusos
sexuais a criangas, mesmo quando tenham sido cometidos alem-fronteiras. O Brasil ¢ um
deles, através do Protocolo de Palermo’.

No Brasil, estudos revelam que as criangas exploradas sexualmente tém, em media,
11 anos, representando quatro em cada cinco dentincias. A regiao Nordeste concentra 37%
dos casos (SEDH, 2004). De acordo com a Organizacao Mundial do Turismo, em 2005,

o turista com pertil de explorador sexual que vinha ao Brasil, era na maioria, de classe

6 Em junho de 2013, a OIT alertou que 10,5 milhdes de criangas realizam servi¢o doméstico no mundo inteiro. O relatorio revela
que mais de 70% sdo meninas e tém entre 5 ¢ 14 anos. No Brasil, uma pesquisa feita em 2011, mostrou que o pais tem mais de 250
mil criangas nesse sistema: 67 mil no grupo de 10 a 14 anos e 190 mil entre 15 e 17 anos. O relatorio diz ainda que as criangas sio
vulneraveis a violéncia fisica, psicologica e sexual, além de condigoes de trabalho consideradas abusivas. A OIT afirma que muitas delas
acabam por ser comercializadas para a exploracio sexual.

7 Convengio das Nagoes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional Relativo a Prevengao, Repressio e Punigao do Trafico
de Pessoas, em Especial Mulheres ¢ Criangas, adotado em Nova York, a 15 de novembro de 2000. O Protocolo entrou em vigor
internacional a 29 de setembro de 2003, sendo ratificado pelo Brasil a 28 de fevereiro de 2004.
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media, com idade entre 20 e 40 anos, viajando sozinho ou acompanhado por um amigo
(normalmente italianos, portugueses, holandeses e norte-americanos). Com a criagao do
Codigo Mundial de Etica do Turismo (2007), & possivel identificarmos a nomenclatura uti-
lizada. No artigo 2, ¢ balizada a questao do conceito de exploragao sexual, enquanto o artigo
6 retoma a expressao “turismo sexual”, deixando assim a perspectiva de institucionalizagao

do termo e da atividade, tal como ¢é referido na primeira parte desse documento®.

O racismo e o sexismo permitem que alguns turistas acreditem que podem fazer o
que querem, quando querem e como querem. Essas pessoas visualizam o sexo como pro-
duto e o trabalhador do sexo, um homem, uma mulher ¢ uma crianga, como um objeto,
um bem de consumo que pode ser comprado e vendido para atender os seus desejos. A
natureza nao contratual do setor informal pelo qual ¢ possivel obter/comprar sexo permite
que os turistas, frequentemente, nao visualizem essa pratica em toda sua complexidade e
nocividade. Também ¢ importante ter em conta que os turistas possuem um comportamen-
to sexual formatado pela construgao discursiva dos destinos turisticos, com espagos limi-

ares onde ¢ possivel e desejavel suspender as rotinas e transgredir as regras do cotidiano.

O que entao fica claro ¢ que a exploragao sexual de criangas e adolescentes, vista
objetiva e claramente, nao representa o que os destinos e empresas de turismo desejam
para as suas comunidade. As agdes promovidas pelo programaTurismo Sustentavel e Infan-
cia encontraram nas suas articulagdes inimeras outras a¢oes de natureza local associadas
a esse crime, mas que nao atuavam na otica da atividade turistica. Foi preciso transcender
as barreiras das empresas, dos profissionais e apresentar a interface desse crime com a
atividade que tem dado origem a muitos lucros as cidades de destino. O entendimento ¢
que uma agao dessa natureza pode promover melhorias nao apenas na imagem relativa a
hospitalidade da cidade, mas também na condigao de vida das suas populagoes, revertendo

em efeitos positivos através de uma perspectiva mais sustentavel.
3.Turismo Sustentavel e Infancia (TSI): o desafio de enfrentar a realidade

Numa tentativa de diminuir os reflexos negativos dessa atividade, no ambito doTur-
ismo e da propria sociedade, ¢ necessario compreender quem sao os agentes envolvidos,
as caracteristicas deste tipo de turismo, os impactos causados e os meios para travar o

fenomeno.

8 De acordo com o artigo 2, n°3, “a exploragio dos seres humanos sob todas as suas formas, nomeadamente sexual, e especialmente no
caso das criangas, vai contra os objetivos fundamentais do turismo e constitui a sua propria negagio; a esse titulo e em conformidade
com o direito internacional, ela deve ser rigorosamente combatida com a cooperagio de todos os Estados envolvidos e sancionada
sem concessoes pelas legislagoes nacionais, quer dos paises visitados, quer dos de origem dos atores desses atos, mesmo quando estes
sao executados no estrangeiro”. O artigo 6 acrescenta que “as novas tecnologias de comunicagao e o comércio eletrénico devem ser
igualmente desenvolvidos e utilizados para esse fim, nao devendo, de forma alguma, tal como a imprensa e os média, incentivar o
turismo sexual” (OMT, 2007).
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Na sequéncia do apelo do presidente da republica para combater a exploragao sexual

de criangas e adolescentes, o Ministério do Turismo criou, em 2004, o Programa Turismo

Sustentavel & Infancia (TSI), cuja a missao ¢ apoiar e desenvolver agoes de protecao dos di-

reitos da crianga e do adolescente e de luta contra a exploragao sexual comercial. Para atin-

gir tais objetivos, foram estabelecidas 29 a¢des, cada qual ligada a um objetivo especifico,

conforme ¢ visivel no seguinte quadro:

Objetivo

Agao proposta

1. Transversalizar o tema nas diversas
areasesecretariasdoMinistériodoTurismo

* promover a capacitagio interna para sensibilizagao;

* incluir o tema no plano de agao do Ministério do Turismo;

¢ definir um calendario de encontros com as secretarias para inclusio do
tema nas agoes de cada secretaria;

* monitoramento do processo;

2. Esclarecer e fomentar, no setor turisti-
co, a adogdo da estratégia de codigo de
conduta

* produzir material informativo com os diversos modelos de codigos de
conduta confiaveis;

* promover seminarios, eventos e pesquisas sobre metodologias e es-
tratégias de codigos de conduta;

* acompanhar projetos pilotos de implantagio de codigos de conduta em
entidades coletivas de turismo;

* promover avaliagao de impactos e experiéncias de codigo de conduta;
* analisar tecnicamente e apoiar novos projetos para implantacio de
codigos de conduta;

¢ difundir estratégias nos estados e municipios;

3. Fomentar a elaborag¢ao de ferramentas
para difusdo da cultura de turismo suste-
ntavel e infancia — capacitacao

* identificar necessidades dos setor para implantagdo de praticas susten-
taveis;
* produzir manual de boas praticas e outros instrumentos necessarios;

4. Mobilizar permanentemente a socie-
dade para monitorar a adogao de praticas
sustentaveis e posicionamento no exte-
rior do Brasil do setor turistico = mar-
keting, campanha, relagdes nacionais e
interna do pais

Nacional

* avaliar o impacto da campanha passada;

* plangjar a participagao em eventos, feiras ¢ seminarios atraves da elabo-

ragdo de cronograma, plano de participacao e marketing;

¢ divulgar resultados da campanhas;

¢ incluir o logotipo do turismo sustentavel e infancia na politica de co-
munica¢ao do Ministério do Turismo;

* criar um portal;

Internacional

* plancjar a participagdo em feiras ¢ ventos internacionais;

* internacionalizar a campanha para a Ameérica Latina;

¢ disponibilizar a campanha para a OMT;

* mobilizar e fiscalizar a promogdo da imagem do turismo no exterior;

¢ utilizar a marca para credenciar boas operadoras que trabalham no mer-
cado internacional;

5. Incentivar programas de responsabili-
dade social para apoio e projetos de pro-
mogio e protegdo dos direitos da crianga,

utilizando o turismo

* produzir diagnostico para verificar a amplitude e densidade do fenomeno;
* mapear os projetos sociais que atuam nas areas mais afetadas da ex-
ploragdo sexual comercial de criangas e adolescentes no turismo;

* mobilizar o empreendedorismo e o protagonismo - microcrédito;

* promover a sustentabilidade do programa;

Fonte: TSI - CET / Unb.
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Como parceiros do programa TSI, foram escolhidos o Conselho Nacional de Turi-
smo, Secretarias Municipais e Estaduais de Turismo, Camara Tematica do Turismo Susten-
tavel e Infancia, empresas representativas do setor turistico, universidades e a sociedade
civil. Participam ainda das agdes os agentes publicos federais, estaduais e municipais, em-
presarios, profissionais do turismo e outros segmentos da sociedade civil. O programa

esta estruturado em quatro eixos de agdo, com os seguintes resultados:

1) Projetos Inclusao Social com Capacitagao Profissional: desde 2008, oferece cur-
sos profissionalizantes ligados ao turismo para jovens em situagao de vulnerabilidade social.
Ja formou 850 alunos no Ceara, Pernambuco, Paraiba e Sao Paulo. Desses, 45% ja estao
trabalhando formalmente. Atualmente, 950 jovens estio em processo de formagao.

2) Projetos de Formagao de Multiplicadores: em parceria com a Universidade de
Brasilia e a Secretaria de Turismo de Pernambuco, prevé-se a formagao de 140 multi-
plicadores, que disseminarao o conhecimento na tematica em 26 estados e no Distrito
Federal. Também sera desenvolvido, no ambito do projeto, um plano de agao nas doze
cidades-sede da Copa de 2014 e uma campanha nacional.

3) Seminarios de Sensibilizagao: o programa ja realizou 163 seminarios para sensi-
bilizar os empresarios do setor e as instituigoes que trabalham nesta area. Todos os estados
brasileiros ja receberam os eventos. No total, mais de 110 mil pessoas que trabalham com
turismo foram ja sensibilizadas.

4) Campanhas: todos os anos, o TSI promove campanhas de incentivo as dentncias de
casos de exploragao sexual, em eventos com grande fluxo de turistas, como o Carnaval, as
festas de Sao Joao e paradas gays. Desde 2006, ja foram distribuidos mais de quatro milhdes

pegas de comunicagao (como folders e viseiras) com versoes, inclusive, em inglés e espanhol.

O envolvimento do setor de turismo no tema da exploragao sexual infanto-juvenil
destaca-se, ainda, pela criagdo do Codigo de Conduta para Protecao da Crianga contra a
Exploragao Sexual Comercial nas Viagens e Turismo — The Code (http://www.thecode.
org/). As empresas de turismo sao estimuladas a criarem seu proprio codigo. O Codigo
fornece as seguintes diretrizes a serem implementadas pelas empresas ligadas ao setor

turistico que o adotarem:

* estabelecer uma politica ética em relagao a exploragao sexual de criangas;
* treinar funcionarios nos paises de origem e nos destinos turisticos;

¢ introduzir uma clausula contratual com fornecedores, na qual as partes
repudiem a exploragao sexual de criangas;

* fornecer informagoes aos turistas sobre o assunto;

¢ fornecer informagdes a pessoas-chave nos paises de destino;

* elaborar relatorios anuais com informagées sobre a aplicagao do codigo.
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Com essas agoes, o governo brasileiro procurou, acima de tudo, preparar o seu
mercado para o combate do que ¢ realidade e crime. Somente em 2002 a violéncia sexual
¢ definida pela Organizagao Mundial de Saade (Krug et al, 2002) como:

“todo ato sexual, tentativa de consumar um ato sexual, comentarios ou insinuac¢oes
sexuais nao desejadas, ou as agoes para comercializar ou utilizar, de qualquer outro modo,
a sexualidade de uma pessoa mediante coer¢ao por outra pessoa, independentemente da

relagdo desta com a vitima, em qualquer ambito, incluidos o lar e o trabalho”.

Assim, o Turismo Sexual nao e Turismo. Trata-se de um tipo de violéncia que vai
contra os principios do Codigo de Etica do Turismo, além de ser uma violacao inaceitavel
dos direitos humanos. O turismo nao ¢ a causa da exploragao sexual de criangas e adoles-
centes. Mas tem contribuido muito para aumentar os niimeros.

Atraveés das agoes do programa TSI, os profissionais do turismo foram convocados a
reafirmar seu compromisso com a protegao da infancia e da adolescéncia, nao permitindo
a utilizagdo dos equipamentos do turismo para fins de exploragdo sexual. Nas oficinas
propostas em empresas da cadeia de turismo de cada cidade, os profissionais conheciam a
realidade do setor e como o turismo se torna camplice dos crimes de exploragao. Foram
estimulados a pensar agoes que podem reduzir e apoiar o combate e a responsabilidade de
cada profissional e o que € possivel promover com a dentincia. As agSes direcionadas para
o setor empresarial promoviam workshops nos quais os funcionarios eram convocados
posicionarem-se em situagdes similares e passiveis de denuncia, incentivando e encora-
jando cada um a participar ativamente da busca da sustentabilidade de seu destino e a
reconhecer o papel da empresa em que atua. Tambem foram encorajados a promover a
dentincia, caso sejam testemunha em alguma situagao de exploracao sexual infantil.

Abaixo, transcrevemos a relagao do que se constitui crime e as penalidades resepec-

tivas, de acordo com o Codigo Penal Brasileiro:

Quadro 1 - extraido das palestras oficiais do programa TSI - (Gorenstein, F, 2008).

Artigo Crime Penalidade
Art. 227 Mediagio para servir a lascivia de outrem. Reclusio de 1 a 3 anos
Art. 228 Favorecimento da prostituicao. Reclusao de 2 a 5 anos

Manter por conta propria ou de terceiros casa de prostitu-
Art. 229 icao ou lugar destinados a encontros libidinosos, haja ou ndao  Reclusio de 2 a 5 anos

a intengao de lucros

Tirar proveito da prostituicao alheia, participacao alheia,
. .P ) p ’ ’ p, pag Reclusao de 1 a 4 anos
Art. 230 participando diretamente de seus lucros ou fazendo-se susten- It
e multa

tar, no todo ou em parte, por quem a exerga

113



A hospitalidade brasileira e a prevencdo dos crimes de exploracdo sexual no Brasil

Promover ou facilitar a entrada no Brasil de mulheres Pena de 4 a 10 anos

Art. 231 que venham com o objetivo de exercer a prostitui¢ao ou a sai- - forma qualificada

da de mulheres para o exterior com o mesmo objetivo.

Art. 231-A
(Lein® 11.106 / 2005)

ercer a prostituicao.

Promover, intermediar ou facilitar, no territorio na-
cional, o recrutamento, o transporte, a transferéncia, Pena e reclusio de 3 a

o alojamento ou o acolhimento da pessoa que venha ex- 8 anos e multa.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA” prevé algumas penalidades para

assegurar os direitos da crianga e do adolescente e sob esses aspectos muitos outros pro-

gramas desenharam suas praticas de atuagao a fim de respeitar o Estatuto, como confir-

mado abaixo:

Quadro 2 - extraido das palestras oficiais do programa TSI (Gorenstein, F, 2008).

Artigo Crime

Penalidade

Apresentar, produzir, vender, fornecer, divulgar ou
publicar, por qualquer meio de comunicagdo, in-
clusive rede mundial de computadores ou internet,

fotografias ou imagens com pornografia ou cenas de

Reclusao de 2 a 6 anos e multa.

Ficando sujeito as mesmas penalidades quem
agencia, autoriza ou intermedeia a partici-
pagdo da crianga ou do jovem na produgio
de imagens; quem assegura o acesso a net,
bem como os meios ou servigos para arma-
zenamento das fotografias, cenas ou imagens

envolvendo crianga ou adolescente

Reclusao de 4 a 10 anos e multa

Art. 241 . .
sexo explicito envolvendo crianga ou adolescente
Submeter crianga e adolescente a prostitui¢ao ou a
Art. 244 exploragdo sexual, crime que comina pena mais gra-
vosa.
Hospedar crianga ou adolescente, desacom-
panhado dos pais ou responsavel ou sem autorizagao
Art. 250

escrita destes, ou da autoridade judiciaria, em hotel,
pensio, motel ou congénere.

Multa de 10 a 50 salarios de referéncia.

Em caso de reincidéncia, a autoridade judi-
ciaria podera determinar o fechamento por
até 15 dias

Assim, consideramos que a agao definida pelos programas, projetos e outras inicia-

tivas, derivadas sobretudo do Plano Nacional de Enfrentamento a exploragao sexual de

criancas e adolescentes e do Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA, nota 9), conjun-

tamente com a clareza com a qual se tem discutido a participa¢ao da cadeia produtiva do

turismo nas redes de facilitagao da exploragao, constitui uma vitoria para um problema

que carecia de atendimento interdisciplinar.

9 O Brasil foi o primeiro pais da América Latina a adequar a sua legislagdo aos principios da Convengao das Nagoes Unidas sobre os

Direitos da Crianga (novembro de 1989), a qual ratificou em setembro de 1990. Anteriormente, em julho do mesmo ano, nascia
o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), instaurado pela lei 8.069. O ECA estabelece que ¢ dever do Estado, da familia e
da sociedade garantir o direito de criangas e adolescentes a liberdade, a dignidade, a convivéncia familiar e comunitaria, a satide, a

educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagio ¢ a prote¢ao do trabalho. Além disso, prevé a protecio contra qualquer

forma de exploragdo, discriminagdo, violéncia e opressao.
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O setor de turismo e nem tampouco os turistas sio os causadores da exploragao,
mas quando desejam e encontram a facilidade para exerce-lo faziam-no com a certeza da
impunidade, tao caracteristica do Brasil de tempos atras. Também nao podemos deixar
de referir que o Brasil ndo ¢ o tnico destino a lutar contra esse problema social para
o qual a atividade turistica tem corroborado para sua facilitagdo. Muitos outros paises,
tem situages provavelmente piores do que aquela com que nos deparamos em territorio
brasileiro. As redes de articulagao para o crime de exploragao sexual infanto-juvenil sao
altamente organizadas e permeiam muitas institui¢des que se aproveitam das fragilidades
e da desestruturagao dos menores.

A busca por destinos internacionais competitivos requer, antes de qualquer agao,
olhar para dentro, para a sociedade, de modo a avaliar as formas de vida que estamos pro-
mover. Lugar comum? Nao, no entendimento da composigao estrategica do setor de turis-
mo para o pais, exige-se que alcancemos formas mais sustentaveis de vida e meios mais jus-
tos para uma sociedade que ja carrega muitos passivos em nome de um desenvolvimento
a todo custo. Neste caso, a omissao nao ¢ o caminho mais valido, pois o conhecimento
sem dentncia ¢ transformado em crime. Ao reconhecer uma agao ou atividade suspeita, os
funcionarios do setor de servigos e turismo devem ser capazes de denunciar. A dentncia
ja ¢ um grande passo no sentido da mudanga e ¢ uma via de mao dupla. Essa agao denota
sobretudo uma outra vitoria, a coragem de denunciar. Tal protagonismo ¢ necessario para
o enfrentamento efetivo da exploragao. Contudo ha que deixar claro que a dentincia por si
s6 nao resolve, apenas coibe uma possivel exploragao. A informagao desestimula o aconte-
cimento mas ¢ preciso agdes mais profundas, que incidam nas causas, de modo a reverter

o processo iniciado naquela infancia e naquela familia.

CONSIDERACOES FINAIS

Aleém das agbes que foram e estao sendo realizadas no combate a exploragao sexual
de criangas e adolescentes, ¢ fundamental que haja em seu bojo o principio da democra-
tizagao das informagdes, transparéncia nas agoes e pluralidade nas articulagdes. Sem isso,
nao ¢ possivel chegar aos objetivos propostos em qualquer a¢ao ou programa. Uma cam-

panha, um projeto so se torna realidade se somarem todos os esforgos.

Falhas em planeamento do setor turistico, nas principais cidades onde a atividade
de exploragao sexual de criangas se destaca, bem como a falta de a¢des para por as politi-
cas publicas em pratica e direcionadas para as comunidades locais, constituem alguns dos
fatores que tém impulsionado o crescimento deste fenomeno. Infelizmente, a exploragao
sexual de criangas e adolescentes nao pode estar isolado do desenvolvimento do turismo
no seu todo e deve ser fortemente combatida junto das comunidades locais dos paises mais

afetados.
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Esses e outros temas devem fazer parte das discussoes sobre o turismo susten-
tavel, na adogao de medidas para distribuir equitativamente os beneficios ou promover
melhorias na qualidade de vida da comunidade receptora, mas também no combate a estas
problematicas. Acreditamos que s0 atraves de mecanismos de monitoramento efetivo que
acompanhem de forma regular os impactos do turismo e efetuem as necessarias adap-
tagoes de forma continua e consciente das realidades locais, respeitando as comunidades
de destino ¢ possivel atingir estes objetivos. A mobilizagdo do empresariado e colabora-
dores que atuam diretamente no setor sao imprescindiveis para o combate efetivo ao que
acontece pelas vias da atividade turistica.

Por Gltimo, consideramos que a visao acertada de olhar para a realidade, identifi-
cando exatamente o problema, os meios facilitadores e sobretudo as causas e as formas de
as enfrentar sao capazes de construir destinos mais responsaveis e comprometidos com
a imagem de responsabilidade e sustentabilidade com sua populagao, especialmente com
suas criangas e com os direitos humanos, tao debatidos atualmente. Ha que ter coragem
para encarar a realidade e produzir informagao suficiente que incida nos problemas reais
da exploragao de criangas e nas rede que articulam esse crime.

E necessério envolver e respeitar os entes locais e incutir o compromisso de todos
no respeito do destino turistico, maximizando os beneficios sociais e economicos das co-
munidades locais e garantindo uma minimizagao dos impactos negativos, indo assim de
encontro as exigéncias dos atuais consumidores e criando padrdes minimos para se atingir
um verdadeiro conceito de turismo sustentavel que leve em conta, acima de tudo, a sus-

tentabilidade sociocultural de suas populagoes.
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