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rEsUMO: A semelhanga de experiéncias e decisdes internacionais, também em Portugal
o processo de ensinar e aprender ocorre agora em ambientes tecnologicamente enri-
quecidos.

Com o objetivo de recolher evidéncias sobre como se utiliza a tecnologia, os recursos
educativos digitais e os repositdrios, apresentam-se os resultados de um estudo explo-
ratdrio obtidos com 455 respondentes a um inquérito por questionario autoadmi-
nistrado online a professores do Continente e Ilhas dos Ensinos Pré-escolar, Basico e
Secundario.

A investigagdo revela que os professores recorrem a utilizacdo da tecnologia e de
recursos educativos digitais, selecionam e descarregam recursos com qualidade
assegurada de repositorios, encontrando-se, portanto, a tirar partido do equipamento

informatico disponivel nas escolas portuguesas.
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ENQUADRAMENTO TEORICO

Nos ultimos sessenta anos, a defini¢do de literacia evoluiu e hoje sao-lhe
atribuidos diversos significados como “capacidade” ou “competéncia’
Surgem, assim, novos conceitos como literacia computacional (compu-
ter literacy) e literacia de informagdo (information literacy), que corres-
pondem a competéncias que é necessario desenvolver nas sociedades de
conhecimento emergentes (UNESCO, 2006).

De acordo com o relatorio DataAngel Policy Research Incorporated (2009:
11), em Portugal “(...) os recentes investimentos feitos nos ensinos basico
e secundario (...) parecem ndo estar a produzir os ganhos necessarios
em competéncias de literacia (...)”. Também os principais resultados do
Estudo de Diagndstico: A modernizagdo tecnoldgica do sistema de ensino em
Portugal (GEPE, 2008) indicam que a utiliza¢do da tecnologia no ensino,
medida pela percentagem de professores que utilizam tecnologia nas aulas
ou que requerem que os seus alunos utilizem tecnologia nas aulas, ¢ sig-
nificativamente inferior em Portugal, em comparagdo com os paises mais
desenvolvidos da Unido Europeia.

O estudo Competéncias TIC, Estudo de Implementagio, Vol. 1, publicado
pelo Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educag¢io (GEPE) em novem-
bro de 2008 (Costa et al., 2008: 143), aponta conclusdes “(...) importantes
para que os objectivos do referido plano [tecnoldgico da educagio] possam,
de facto, ser atingidos (...)” e que sdo elencados sob a forma de princi-
pios orientadores da acdo, de que destacamos o primeiro: “(...) Assumir
explicitamente as TIC!"! como indutoras de mudanca e inovacdo da escola,
nomeadamente através das praticas dos professores (...)”. O mesmo estudo
apresenta uma série de recomendagdes ao nivel politico (mais abertas e glo-
bais) de que salientamos:

Recomendagdo 1. Assumir o capital social e humano como estratégia
determinante do processo de modernizagdo das escolas (...) (enquanto
elemento crucial de apoio ao investimento no apetrechamento tecnoldgico
das escolas) (...)

Recomendacdo 3. Considerar os professores, todos os professores e edu-
cadores, como agentes determinantes do processo de inovagio e mudanga
(-..).

(Costa et al., 2008: 144-145)

* Tecnologias de Informagio e Comunicagao.
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O estudo Competéncias TIC. Estudo de Implementagdo, Vol. 2, que
aborda o 3.° eixo/dimensdo do Plano Tecnoldgico da Educa¢io (PTE)
- Formacdo - (Costa et al., 2009: 106), refere que: “(...) ao nivel das pra-
ticas escolares, (...) seria ingénuo e perigoso pensar que se pode efetuar
muta¢des que induzam novas atitudes e métodos, sem fazer o balanco
prévio, sistematico do que os professores pensam e sobretudo do que pra-
ticam (...)".

Similarmente e a nivel internacional, o relatério Learning 2.0: The Impact
of Web 2.0: Innovations on Education & Training in Europe, Final Report
- 2009 - Comissdo Europeia indica as evidéncias recolhidas sobre como a
emergéncia das tecnologias pode fomentar o desenvolvimento de praticas
inovadoras nos dominios da educacio e formacio. Neste relatorio, analisa-
-se como a incorporagio de diferentes ferramentas e recursos em ativida-
des de ensino e aprendizagem permite novas oportunidades para redefi-
nir os formatos e estratégias educacionais (Redecker, Mutka, Bacigalupo,
Ferrari & Punie, 2009).

De facto, desde a década de 9o do século XX que os investigadores,
professores e gestores escolares tém vindo a debater o valor e o efeito da
tecnologia na educagio basica e secundaria. Diversos estudos abrangentes
concluiram que os computadores tiveram um efeito menor ou negativo
na aprendizagem dos alunos (Johnson, Levine, Smith & Stone, 2010: 383).
Contudo, algumas meta-analises em grande escala indicaram uma melho-
ria significativa nas classificagdes e nas atitudes em relagao as aprendiza-
gens e melhorias na compreensdo, quando os computadores eram integra-
dos no processo de aprendizagem. Os beneficios indicados nestes estudos
dependiam, porém, da érea curricular, do tipo e design de software usado,
da especificidade da populacio de estudantes, do papel do educador e do
nivel de ensino (Kay, 2006: 383).

Apesar destes resultados conflituantes entre si, no que respeita a eficacia
do uso da tecnologia nos niveis basico e secundario da escolaridade, a nivel
internacional e em cada pais, os governos e os especialistas em politica
educacional fizeram um esfor¢o concertado no sentido de aumentar a pre-
sen¢a da tecnologia nas salas de aulas, focando-se especificamente no racio
computador-aluno, no acesso a internet de alta velocidade e na formagéo
de professores (Kay, 2006).

A semelhanca de outros paises, Portugal tem vindo a empenhar-se no
sentido de desenvolver esforcos para transformar tecnologicamente as
escolas, no sentido de melhorar os desempenhos escolares dos alunos por-
tugueses tendo por fim o uso da tecnologia e o desenvolvimento das “21*
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Century Skills™. Nesse sentido, a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.°
137/2007, aprovada pelo governo portugués e relativa ao PTE, ao referir
que “(...) é essencial valorizar e modernizar a escola, criar as condigdes fisi-
cas que favorecam o sucesso escolar dos alunos e consolidar o papel das tec-
nologias de informagio e comunica¢io (TIC) enquanto ferramenta bésica
para aprender e ensinar nesta nova era (...)” (Didrio da Republica, 2007:
6563), parece ter-se constituido como um dos esfor¢os acima referidos. Na
verdade, o Plano Tecnolégico da Educagio surge na sequéncia e culminar
de outros projetos iniciados ha cerca de 27 anos de que se destaca o pio-
neiro projeto Minerva, seguido de outros como o programa Noénio, por
exemplo. Todos estes projetos foram permitindo o apetrechamento com
computadores das escolas basicas e secundarias portuguesas bem como o
contacto dos professores de todas as dreas curriculares com a tecnologia
na sala de aula, tendo possibilitado estimular o seu uso nesta sociedade da
informacéo e do conhecimento. As medidas adotadas por Portugal nestas
duas dltimas décadas e meia permitirdo assim contribuir para o desenvolvi-
mento das “21st Century Skills” propostas pelo Partnerships Framework for
21st Century Learning e das quais se elencam aqui as seguintes: pensamento
critico e resolucdo de problemas; comunicagio; colaboracdo; criatividade e
inovagao; competéncias em informagio, média e tecnologia; flexibilidade e
adaptabilidade; iniciativa; competéncias sociais e culturais; produtividade
e compromisso (accountability); lideranca e responsabilidade (Riley, 2010).

Ha, pois, que tirar partido do ambiente rico em tecnologia em que as
escolas portuguesas se transformaram, a semelhanca de praticas interna-
cionais. Perante a atual forte presenca das TIC na escola, as competéncias
digitais dos professores deverdo desenvolver-se, ndo s6 para tirar partido
dos investimentos efetuados, mas também para ir ao encontro das metas
de literacia digital definidas internacionalmente, ndo s6 para a sociedade
em geral mas sobretudo para a educagio (Médias, 2011).

As TIC nédo podem substituir os professores mas podem usar-se como
um complemento e um apoio na pratica letiva e, assim, constituirem-se
como ferramentas eficazes e acessiveis no desenvolvimento profissional
dos professores (UNESCO, 2006). O estudo Using ICT to Develop Literacy
(UNESCO, 2006) aponta que, assim como tecnologias como a televisio, o
video e 0 DVD - estas ha muito adotadas e integradas pelos professores —
foram (sdo) usadas como exemplos de boas praticas de ensino, também os
computadores podem ser utilizados com os mesmos objetivos.

> www.21stcenturyskills.org
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Indica-nos, porém, a literatura que néo basta ter os recursos disponiveis,
ja que a sua mais intensa e eficaz utilizacdo pelos professores prende-se
com outros fatores que importa identificar.

De facto, o estudo de diagndstico levado a efeito em Portugal por Ramos
et al. (2010) confirma que existe falta de conhecimento, pela comunidade
educativa em geral, sobre os conteudos e recursos educativos digitais
(RED) atualmente disponiveis. Foi também ja efetuada investigacdo em
Portugal sobre a relevancia do papel do professor e das suas representacdes
e praticas na adogido das TIC em contexto de sala de aula (Costa, 2008).

No entanto, passados que sdo cerca de cinco anos sobre a data da
Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 137/2007 - ja anteriormente
referida - e implementadas as ultimas medidas ai preconizadas para
aumentar a ubiquidade de todo o tipo de recursos tecnoldgicos nas esco-
las, importa conhecer a realidade atual no sentido de saber se os professo-
res adotam e/ou integram a tecnologia e os RED nas suas praticas letivas.
Importa ainda verificar se as medidas adotadas estdo a contribuir para o
desenvolvimento de uma identidade tecnoldgica do capital humano que o
conjunto dos professores das escolas portuguesas representa.

METODOLOGIA

Amostragem e instrumento de recolha de dados
Pretendemos com este estudo exploratério recolher alguma evidéncia
sobre a que processos de ensinar e aprender em ambientes tecnologica-
mente enriquecidos recorrem os professores portugueses.

Para tal elaborou-se, a partir da revisdo da literatura, um inquérito por
questiondrio com 23 questdes.

A populacio foi constituida por professores das escolas publicas dos
Ensinos Pré-escolar, Basico e Secundario que utilizam as tecnologias no
processo de ensinar e aprender.

No que respeita a amostragem, esta constituiu-se como de conveniéncia,
pois a escolha das unidades de andlise teve por base o acesso facil aos (poten-
ciais) respondentes que reuniam as caracteristicas exigidas pela investigacdo:
integrarem a tecnologia no processo de ensinar e aprender (Cohen, 2005).

Recolheram-se os dados junto de uma amostra de 455 professores de
Portugal Continental e Ilhas pelo método do inquérito por questiondrio
autoadministrado online, tendo-se solicitado que apenas respondessem os
professores que integrassem as TIC nas suas praticas.
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A divulgac¢io do questionario foi realizada por e-mail junto de professo-
res envolvidos em projetos TIC promovidos pelo Ministério da Educagao,
em grupos especificos do média social Facebook e ainda em comunidades
de prética como Interactic 2.0 ou PROEDI, por exemplo.

Tendo em conta o previsivel elevado numero de participantes, optou-se
por questdes fechadas, estando o questionario estruturado em duas partes:
uma concernente a dados demogréficos, os quais permitem a caracteri-
zagdo da amostra, e uma segunda parte relacionada com a tematica dos
processos de ensinar e aprender suportados pela tecnologia.

Neste estudo serdo apresentados apenas os resultados referentes as
seguintes questoes:

A: “Quais os recursos educativos suportados pela tecnologia a que recorre
habitualmente no processo de ensino e aprendizagem?”

B: “Que repositérios com indexagio ou catalogagdo, repositorios de obje-
tos educativos e/ou portais conhece?”

C: “Que atitudes adota em relagdo a repositorios e portais?”

D: “O que procura num repositério ou portal?”

A recolha dos dados ocorreu entre 29 de fevereiro de 2012 e 25 de margo
de 2012 e o tratamento dos resultados dos 455 questionarios validos foi
efetuado no programa IBM' SPSS’ Statistics 20 (Statistical Package for the
Social Sciences, version 20; 1989-2011).

RESULTADOS

Comega-se por apresentar os resultados referentes a caracterizacdo da
amostra para, a seguir, apresentar os referentes a caracterizacio da escola
de procedéncia dos respondentes e, finalmente, os resultados que permi-
tem dar resposta as quatro questdes enunciadas anteriormente.

Caracterizacdo da amostra

Participaram neste estudo 455 professores dos Ensinos Pré-escolar, Basico
e Secundario de Portugal Continental e Ilhas, sendo 301 do sexo feminino
(66,2%) e 154 do sexo masculino (33,8%), como indicado na Tabela 1.
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Tabela 1. Género

Frequéncia Percentagem
Feminino 301 66,2
Masculino 154 33,8
Total 455 100,0

Os 455 respondentes incluem-se em todas as faixas etdrias previstas na
respetiva questdo. Verifica-se que o maior nimero de respondentes se situa
na faixa etaria dos 31-35 anos (22,4%), seguida da faixa etaria dos 41-45
anos (19,3%). Realca-se o facto de as faixas etdrias dos 46-50 anos e dos
51-60 anos se encontrarem muito proximas em termos de participagio no
estudo, ja que correspondem a 17,8% e 17,4%, respetivamente (Tabela 2).
No global, no entanto, as frequéncias para as diversas faixas etarias sdo
bastante proximas, excetuando-se as franjas superior e inferior, que repre-
sentam 1,32% dos respondentes.

Tabela 2. Idade

Frequéncia Percentagem

Menos de 25 anos 1 0,22
25-30 anos 26 5,7

31-35 anos 102 22,4
36-40 anos 73 16,0
41-45 anos 88 19,3
46-50 anos 81 17,8
51-60 anos 79 17,4
Mais de 60 anos 5 1,1

Total 455 100,0

Os respondentes distribuem-se por 28 grupos de recrutamento, dos 33
apresentados no questiondrio. Nao existiram respondentes para os gru-
pos: 310 — Latim e Grego, 340 — Alemado, 350 — Espanhol, 920 - Educa¢io
Especial 2 e 930 — Educagio Especial 3. Os resultados indicam que os gru-
pos com maior numero de respondentes foram os de Fisica e Quimica
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Figura 1. Grupo de recrutamento
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(510) e de Informatica (550), ambos do Ensino Secundario e ambos com

15,4% das respostas, seguidos dos professores do 1.° Ciclo do Ensino Basico
e do grupo de Biologia e Geologia do Ensino Secundario, com 7,5% e 5,9%,

respetivamente (Figura 1).
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Verifica-se que o maior nimero de respondentes apresenta entre 5 e 10
anos de tempo de servigo (19,1%), seguido, dos que apresentam entre 11 e
15 anos de servigo (18,9%) e entre 16 e 20 anos de servico (16,9%) (Tabela
3). A frequéncia de resposta é acentuadamente menor para os responden-
tes com tempo de servi¢o superior a 35 anos.

Tabela 3. Tempo de servico

Frequéncia Percentagem

Menos de 5 anos 44 9,7

5-10 anos 87 19,1
11-15 anos 86 18,9
16-20 anos 77 16,9
21-25 anos 68 14,9
26-30 anos 53 11,6
31-35 anos 32 7,0

Mais de 35 anos 8 1,8

Total 455 100,0

No que respeita a situagdo profissional (Tabela 4), verifica-se que a grande
maioria dos respondentes (76,8%) ¢ do quadro de escola, de agrupamento
ou de zona pedagdgica.

Tabela 4. Situagao profissional

Frequéncia Percentagem

Quadro de agrupamento/escola nao agrupada 307 69,8
Quadro de zona pedagdgica 31 7,0

Contratado(a) 100 22,7
Aluno(a) estagidrio(a) ) 0,45
Total 440" 100,0

*Os restantes respondentes referiram outras opgdes da questdo apresentada que tinham a ver com
o facto de estarem ou ainda niao em profissionaliza¢do, questdo que entendemos, depois de anali-
sada, ndo ser relevante para a caracterizagao da situagdo profissional dos respondentes.
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Os professores respondentes lecionam, sobretudo, no Ensino Secundario,
ja que 35,6% referem que lecionam habitualmente no 3.° Ciclo do Ensino
Basico e Secundario, e 25,3% lecionam no Ensino Secundario ou equiva-
lente (Tabela 5).

Tabela 5. Nivel de ensino lecionado habitualmente

Frequéncia Percentagem
Pré-escolar 16 3,5
Educagio Especial 12 2,6
1.° Ciclo do Ensino Basico 38 8,4
2.° Ciclo do Ensino Bésico 72 15,8
3.° Ciclo do Ensino Bésico ou equivalente 104 22,9
3.2 Ciclo do Ensino Basico e Secundério 162 35,6
Ensino Secundirio ou equivalente 115 25,3
Sem componente letiva 10 2,2

CARACTERIZACAO DA ESCOLA DE PROVENIENCIA

Os distritos de Porto, Lisboa e Braga sdo os distritos de onde é oriunda a
maior parte dos participantes, com 19,3%, 15,8% € 10,5%, respetivamente,
apresentando as restantes zonas valores percentuais inferiores a 10%
(Figura 2). No Continente, o distrito de Portalegre corresponde a zona
onde ocorreu menor taxa de resposta (0,2%), na Regido Auténoma dos
Agores, a ilha de Santa Maria (0,2%) e na Regido Auténoma da Madeira,
Porto Santo (0,4%).

No que respeita ao equipamento informatico existente nas escolas (Figura
3), os resultados indicam a presenga de computadores, projetores e quadro
interativo nas salas de aula e laboratdrios, bem como a existéncia de inter-
net nas salas de aula, laboratdrios e bibliotecas/centros de recursos. Assim,
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Figura 2. Zona da escola de proveniéncia dos respondentes

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0 20,0

Aveiro
Beja
Braga
Braganga
Castelo Branco
Coimbra
Evora
Faro
Guarda
Leiria
Lisboa
Portalegre

Porto

Santarém

Setubal

Viana do Castelo
Vila Real

Viseu

Agores — Flores
Agores - Santa Maria
Agores - Sdo Miguel
Agores - Pico

Agores — Terceira
Madeira

Madeira - Porto Santo

65,3% das escolas tém um computador na secretdria de todas as salas de
aula e em 39,1% de todos os laboratorios; 29,5% das escolas tém salas de
aula com mais de cinco computadores e 13,0%, laboratérios em iguais cir-
cunstincias; em 68,4% das escolas existem computadores portateis que
podem ser requisitados pelos professores; 55,8% das escolas apresentam
um projetor em cada sala de aula, o mesmo ocorrendo para os laboratdrios
em 36,0% das escolas; em 42,4% das escolas existem projetores que, nao
sendo fixos, podem ser requisitados; o quadro interativo esta presente em
algumas salas de aulas (76%) e em alguns laboratérios (22,9%); a ligacdo a
internet existe em 69,2% de todas as salas de aulas, em 43,3% de todos os
laboratérios e em 78% das bibliotecas/centros de recursos. Também em
76% das escolas, existem computadores nas salas de Informatica/TIC.
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Figura 3. Equipamento informatico na escola
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AS QUESTOES DE INVESTIGACAO

Em relagdo a primeira questdo “Quais os recursos educativos suportados
pela tecnologia a que recorre habitualmente no processo de ensino e apren-
dizagem?”, os resultados mostram que 95,8% dos professores recorrem a
apresentacdes multimédia, 78,7% a multimédia, 69,2% ao e-mail e 60,7% a
reproducdo de videos. Salienta-se o facto de 43,7% dos professores indicar
recorrer ao quadro interativo mas apenas 29,0% indicar recorrer a software
para quadro interativo (Figura 4).
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Figura 4. Recursos educativos suportados pela tecnologia
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Para a questdo “Que repositérios com indexagdo ou catalogagio, reposi-
torios de objetos educativos e/ou portais conhece?”, os resultados (Figura 5)
demonstram que os professores recorrem preferencialmente ao Portal das
Escolas (82,6%), a editoras (62,9%) e a instituicdes diversas (54,1%), sendo
residual a percentagem de professores que nao conhece (1,5%) qualquer
repositorio/portal ou que desconhece a sua existéncia (0,2%).
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Figura 5. Conhecimento sobre repositérios
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Assim, no que respeita a questao “Que atitudes adota em relagdo a reposi-
torios e portais?” (Figura 6), os professores indicam que procuram recursos
para usar na sua pratica letiva (83,7%), descarregam recursos (71,4%) e
procuram recursos com qualidade assegurada (60,0%).

Finalmente, no que respeita a questao “O que procura num repositorio ou
portal?”, os professores indicam (Figura 7) procurar, sobretudo, multimé-
dia (78,2%), textos (73,6%) e apresentagdes (68,8%), o que esta de acordo
com as respostas obtidas na primeira questdo de investigagao.
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Figura 6. Atitudes em relagdo aos repositorios
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Figura 7. O que se procura nos repositorios
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As diferencgas percentuais entre os dois grupos de recrutamento mais par-
ticipantes no questiondrio aplicado (Fisica e Quimica e Informatica) e os
restantes grupos sao acentuadas, o que nos permite inferir que, na amostra
do estudo, os professores daqueles dois grupos de recrutamento serao os
que mais recorrem as tecnologias de informag¢ao e comunicagéo e a utiliza-
¢do de RED no processo de ensinar e aprender.

Por outro lado, os respondentes, de acordo com os resultados apresen-
tados na Tabela 4, parecem encontrar-se em situacio de estabilidade pro-
fissional, ja que 76,8% pertencem ao quadro de escola, de agrupamento ou
de zona pedagogica.

O facto de os 455 respondentes se distribuirem por todas as faixas etd-
rias, por (quase) todos os grupos de recrutamento, por todos os niveis de
ensino e por todas as zonas do pais, é revelador de que a utilizagdo e inte-
gragdo das TIC, nomeadamente na vertente do uso de RED nas praticas
letivas, se constitui j& como uma realidade. Para tal, contribuira o facto de
a maior parte das escolas se encontrar apetrechada com o equipamento
bésico adequado — computadores, projetores e internet —, como é demons-
trado pelos resultados apresentados na Figura 3.

E de assinalar que a frequéncia de resposta diminui para os respondentes
com tempo de servico superior a 35 anos, o que pode ser interpretado pelo
facto de os professores com mais tempo de servigo terem tido um contacto
com as TIC mais tardio e estarem ainda em fase de adaptacio.

O estudo mostra claramente que: i) os professores se encontram a tirar
partido do equipamento informatico disponivel nas escolas; ii) recorrem a
recursos educativos digitais e a quais recorrem com mais frequéncia e ii)
tém conhecimento da existéncia de repositérios de RED, nos quais selecio-
nam recursos com qualidade que também descarregam.

O estudo parece, assim, mostrar uma realidade j& um pouco diferente
da diagnosticada em 2008 (GEPE, 2008), indicando que a presenca da
tecnologia na escola se encontra a ser indutora de mudanga e de inovagéo
através das préticas dos professores, como preconizado por Costa et al.
(2008).

CONCLUSAO

Embora assumindo um cariz exploratdrio, a investigacao permitiu a reco-
lha de alguma evidéncia de como os professores utilizam os RED e como e
porque recorrem a repositorios de RED nas suas praticas letivas.
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Consideramos que os resultados preliminares que ora aqui apresenta-
mos (e que se enquadram num estudo mais amplo) sdo definitivamente
animadores no que respeita a atitude dos professores face a problematica
em estudo.

Don Tapscott descreve no seu livro Grown Up Digital. How the Net
Generation is Changing your World (Tapscott, 2009) como em 1993 obser-
vava, com um certo espanto, a destreza com que os seus filhos, de 7 e 10
anos, utilizavam o computador para jogar, escrever, enviar e-mails ou con-
versar no chat ou de como navegavam, com muita mais proficiéncia que
0s seus pais no primeiro browser (Mosaic) que trouxe a cena a World Wide
Web. Verificou a seguir que os amigos tinham os mesmos talentos dos seus
filhos e, em consequéncia, langou um projeto para permitir perceber como
os seus filhos e respetivos amigos interagiam com a tecnologia e como isso
podia ser aproveitado para eventualmente mudar as formas como apren-
diam, comunicavam e mesmo como pensavam. Com base nos resultados
obtidos, Don Tapscott concluiu tratar-se da primeira geracido a crescer
digital, tendo-a apelidado de Net Generation (Tapscott, 2009).

Posteriormente, outros autores atribuiram designag¢des diversas as novas
geracOes de alunos e, a nivel nacional, Pedro et al. (2010: 938) referem ja
o conceito de Geragdo-Magalhdes em Portugal. O que se afigura 6bvio é
que os professores terdo de adaptar os seus métodos de ensino aos alunos
de hoje e a nossa investigagdo parece demonstrar que essa adaptacio esta
a ocorrer.

De acordo com Noévoa (2007: 16), existem “(...) trés AAA que susten-
tam o processo identitario dos professores: A de Adesdo, A de Acgdo, A
de Autoconsciéncia” e “(...) a construgio de identidades... E um processo
que necessita de tempo. Um tempo para refazer identidades, para acomo-
dar inovagdes, para assimilar mudancas (...)"

Arne Duncan (citado em Riley, 2010: 5), Secretario de Estado da
Educacio dos Estados Unidos, afirmava, em 3 de margo de 2010:

In the 21st century, students must be fully engaged. This requires the
use of technology tools and resources, involvement with interesting and
relevant projects, and learning environments — including online environ-
ments — that are supportive and safe.

... in the 21 century, educators must be given and be prepared to use
technology tools; they must be collaborators in learning - constantly seek-
ing knowledge and acquiring new skills along with their students.
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Parece-nos assim que, se a autoconsciéncia “(...) é uma dimensao deci-
siva da profissdo docente, na medida em que a mudanca e a inovagio peda-
gogica estdo intimamente dependentes desse pensamento reflexivo (...)”
(No6voa, 2007: 16), haja tempo e os professores portugueses corresponde-
rdo as novas exigéncias da escola do século XXI, pela adesdo e pela agio.
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ABSTRACT: In Portugal, similarly to international experiences and decisions, the process
of teaching and learning occurs now also in technologically enriched environments.
With the goal of collecting evidence about how technology, digital educational
resources and repositories are being used, the results of an exploratory study

obtained with 455 respondents to an online and autoadministered survey applied to
Continental and Islands teachers of pre-school, primary and secondary education are
presented.

The research shows that teachers use technology and digital educational resources,
select and download resources with assured quality from repositories, taking, there-

fore, advantage of the available computer equipment in Portuguese schools.

KEYWORDS: digital educational resources, learning and teaching, repositories, technol-

ogy at school.
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