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Resumo

O ambiente de aprendizagem expressa claramente as inten¢des do professor que,
recorrendo a planificagdo, concebe e desenvolve o curriculo e circunscreve as
atividades, com o objetivo de facilitar as criancas a construgao de novas aprendizagens.
O ambiente envolve amplas dimensdes (temporal, espacial, relacional, de recursos e
estratégias) que, no seu conjunto, poderao contribuir para tornar o espago educativo
mais apelativo e facilitador de motivagdo e participacdo. O estudo apresentado
envolveu oito estudantes do 2.° ano do curso de Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e

Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Bésico (1. CEB), de uma Escola Superior de Educagio
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do Nordeste de Portugal. Teve como principal objetivo perceber a importancia que os
estudantes (futuros professores) atribuem ao ambiente de aprendizagem e a influéncia
que este pode ter, quer na fomentacio disciplinar, quer na constru¢ao de uma relagao
pedagogica positiva, participante e camplice. A recolha de informagdo assentou na
técnica do inquérito, através da aplicagao de um questiondrio com questdes abertas. O
estudo seguiu o paradigma de investigacao qualitativa e andlise de conteudo dos dados.
Salienta-se que estes estudantes valorizam ambientes de aprendizagem inovadores e
significativos, procurando estimular comportamentos positivos através de uma boa

gestdo da relacdo pedagogica.

Palavras-chave: Ambientes de aprendizagem; Perceg¢des dos futuros professores do 1.°

CEB; Relagao pedagégica; Pratica pedagdgica.

Abstract

The learning environment clearly expresses the intentions of the teacher who, using
planning, conceives and develops the curriculum and circumscribes activities, with the
aim of facilitating the construction of new learning by children. The environment
involves wide dimensions (temporal, spatial, relational, resources and strategies) that,
taken as a whole, can contribute to making the educational space more appealing and
facilitating motivation and participation. The present study involved 8 students of the
2" year of the Master's course in Pre-school Education and Teaching of the 1* Cycle
of Basic Education (1% CEB), from a Higher School of Education in the Northeast of
Portugal. Its aim was to understand the importance that students (future teachers)
attach to the learning environment and the influence that it may have, both in
disciplinary promotion and in the construction of a positive, participatory and
complicit pedagogical relationship. The collection of information was based on the
survey technique, through the application of a questionnaire with open questions. The
study followed the paradigm of qualitative research and data content analysis. It should

be noted that these students value innovative and significant learning environments,
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seeking to stimulate positive behaviours through a good management of the

pedagogical relationship.

Keywords: Learning environments; Perceptions of future teachers of the 1% CEB;

Pedagogical relationship; Pedagogical practice.

1. Introdu¢io

Cada institui¢do, cada escola tem um ambiente inico, uma personalidade particular
que facilmente é entendida por quem a frequenta. O ambiente e a “cultura da escola”
(Amado & Freire, 2009, p. 11) determinam, em certa medida, o tipo de
comportamentos e de interacdes que se desenvolvem no seu interior. A existéncia de
um ambiente em que se vivencia a competicao, a rivalidade e o desencontro, em vez de
valores como a amizade e a cooperagio, estara mais propicia a existéncia de momentos

de ameaga, de confronto, de indisciplina.

As regras de funcionamento e de convivéncia estao intrinsecamente relacionadas com
o ambiente da sala de aula, assim como o desvio a norma e a fuga ao que estd estipulado.
No dia a dia da escola ouve-se, constantemente, falar de situag¢des disruptivas cujas
causas sdo consequéncia de multiplos fatores, nomeadamente individuais, sociais,

psicologicos, comunicacionais e motivacionais.

Geralmente as situagdes disruptivas estdo associadas a gestdo de sala de aula e ao
processo de aprendizagem, nomeadamente com as praticas letivas (Amado, 2000;
Estrela, 2002; Amado & Freire, 2013). Nesta perspetiva o professor e a forma como
constrdi o ambiente de sala de aula tornam-se a pedra angular deste processo. A ideia
de um professor ancorado a praticas mais tradicionais ndo se compadece com a escola
atual, que se quer dinamica, com criangas ativas e participativas. Para lecionar os
contetdos programaticos e ter o éxito pretendido, o professor tera de (re)organizar a

sua sala de aula e as suas atividades com a inten¢ao de responder as particularidades de
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todos os estudantes (Amado & Freire, 2009). Desta forma, compete ao professor a
adogdo de praticas holisticas e inovadoras que fomentem atitudes mais positivas e o
gosto pela aprendizagem, na procura constante de um ambiente agradavel, socializador

e estimulante.

Um professor devera estar preparado para assumir o compromisso de promover um
dos principios identificados pela UNESCO como grande desafio para o século XXI:
“Aprender a viver juntos, aprender a viver com os outros” (Delors et al., 2005, p. 96).
Sem duvida que esta aprendizagem se revela ser um grande desafio da educagio, ao

qual a formagdo inicial de professores nao pode ficar alheia.

Corroboram-se as palavras de Ribeiro (2016), quando salienta que a formagéo inicial

de professores se constitui

como uma etapa importante no processo de aprender a ensinar, porque nao
s6 promove e possibilita a constru¢cdo do conhecimento profissional, mas
também favorece o desenvolvimento de capacidades, disposi¢oes e atitudes
com o objetivo de preparar os formandos para a realizagao eficaz, da sua

acdo educativa em sala de aula. (p. 1)

E ¢ neste contexto que tecemos a nossa pesquisa, com a qual pretendemos perceber a
importancia que os estudantes (futuros professores) atribuem ao ambiente de
aprendizagem e a influéncia que o mesmo podera ter, quer na fomentagao disciplinar
quer na constru¢do de uma relagdo pedagdgica mais positiva (Freire-Ribeiro &
Mesquita, 2019). A formagao inicial de professores deve ajudar os futuros professores
a desconstruir o dogmatismo do que é ensinar e aprender no século XXI, uma vez que,
esvanecer a curiosidade ou o espirito critico de uma crianga, em vez de os desenvolver,

é enfraquecer a(s) sua(s) forma(s) de construir conhecimentos (Delors et al., 2005).
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2. Ambiente(s) de aprendizagem: o clima na sala de aula

A sala de aula deve ser um espago unico, particular e plural, um lugar onde se cruzam
necessidades, aspira¢des e interesses. Em cada sala de aula o clima, ou ambiente
educativo, que se faz sentir interfere na aprendizagem (Lemos, 2018). Num ambiente
salutar, a aprendizagem serd de maior sucesso, pois podem ser expressos sentimentos
e necessidades, sem recurso a formalidade ou a for¢a (Curwin, Mendler, & Mendler
2008), e as regras estdo alicercadas em valores em que as criangas se reveem,

motivando-as a segui-las.

A construg¢ao de um ambiente relacional positivo esta diretamente implicada com a
afetividade, a compreensao e a interacdo, mas também com a defini¢do de regras, nao
impostas, mas discutidas e decididas por todos, quer por criangas, quer por professores
(Estrela, 2002). A clareza das regras, a sua justeza, adequagdo e funcionalidade sao
aspetos que distinguem as escolas onde se vive um ambiente social e de trabalho
positivos. O estabelecimento e a monitorizagdo das regras sao fundamentais para a
gestao da aula. Portanto, a relevancia que se atribui, ou nao, as regras pode ser
determinante para que o processo de ensino e aprendizagem se desenrole com a
eficicia e a normalidade desejadas (Amado & Freire, 2009, 2013). Neste sentido,
importa, no processo de elaboracdo e negociacdo das regras, procurar envolver as
criangas para que as compreendam e as aceitem (Estrela, 2002). No entanto, o
estabelecimento de regras e a obten¢ao de consenso sobre o que foi determinado nao
sdo uma tarefa facil, talvez pela diferenca de perspetivas que o acordo das mesmas pode
ter ou ndo. Sobre esta matéria, Amado e Freire (2009) sdo de opinido de que em relagdo
“as exigéncias e ao objeto das regras”, estas sio muitas vezes tidas “como anacroénicas,
extemporéneas, descabidas ou, até mesmo, impossiveis de cumprir” (p. 17). Porém, é
amplamente reconhecido que ter regras bem definidas ¢é situagdo sine qua non para
obter melhores resultados e alcancar os objetivos desejados (Amado & Freire, 2013,

2009; Estrela, 2002; Amado, 2000). Além disso, “um pequeno conjunto de regras ajuda
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[a crian¢a] a autocontrolar o seu proprio comportamento, verbalizando-as para si

[mesma] como propdsitos e objetivos a alcangar” (Amado, 2000, p. 12).

Uma sala de aula com um clima dito “saudavel” podera proporcionar um ambiente
mais positivo, promotor do sucesso educativo e favorecedor de uma aprendizagem
mais ativa, significativa e socializadora, o que estimula o envolvimento das criangas nas
atividades de aprendizagem. Uma crianca motivada e interessada esta, certamente,
mais serena e satisfeita, contribuindo para um ambiente onde nédo é necessario recorrer
a puni¢do, nem ao controlo. Sera uma crian¢a com um comportamento assertivo,
disciplinado e interessado. Assim, a relevincia de um clima positivo de escola podera

contribuir para a redugdo de problemas ao nivel do comportamento.

Segundo Stall (1991, cit. por Morgado, 2003), numa sala de aula com um bom clima
social observam-se: (i) padroes elevados de comunicagdo entre as criancas e entre as
criangas e o professor; (ii) elogios e reforcos; e (iii) atitudes e expectativas positivas
relativamente as criangas, bem como interesse por elas enquanto pessoas. Assim sendo,
promover um clima de sala de aula positivo podera ser sinénimo de promover a
confianga das criangas na sua aprendizagem e desenvolver as suas capacidades e

competéncias.

3. A relagdo pedagogica professor-crianga

A relagao pedagogica, no seu sentido mais restrito, e segundo Estrela (2002), consiste
no “contacto interpessoal” que se estabelece, num espago e num tempo delimitados, no
decurso do “ato pedagégico” (num processo de ensino-aprendizagem), entre
professor-crianga-turma (agentes bem determinados) (p. 36). Sdo relagdes transversais
que dizem respeito ao perfil humano do professor e as suas atitudes decorrentes dos
seus valores civicos e éticos. Vao muito além do ensinar. Posicionam-se na dimensao
do saber ser. Contudo, esta competéncia “ndo pode ser comparada a um ato de
enunciacao” e “ndo pode ser cumprida sem referéncia ao sujeito que a emite nem no

contexto na qual se situa” (Mesquita, 2015, p. 295).
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A forma como se processa a supervisdo, ao longo da formacao inicial, sobretudo em
situacdo de estagio em contexto, também interfere no fortalecimento da competéncia
relacional dos formandos, “com vista a assun¢ao de uma atitude preventiva e pro-ativa
face a indisciplina” (Ribeiro, 2016, p. 105), por exemplo. Temos, pois, consciéncia de
que “a partir da reflexdo das praticas reais o profissional, em fun¢ao do trabalho de
abstracdo e concetualizagdo, pode reinvestir a sua experiéncia nas praticas e nas

situagdes profissionais diversas” (Mesquita, 2015, p. 295).

O clima vivido e experienciado na sala de aula deve-se essencialmente as interag¢des do
professor e das criancas. No entanto, sabemos que sdo relacoes pautadas pela sua
assimetria, uma vez que dependem, em grande parte, das agdes do docente e ndo tanto
das acgodes das criancas. Todavia, Silva e Neves (2006) alertam no sentido de
reconhecermos que “nenhum ator [envolvido no processo de ensino e aprendizagem]
estd completamente desprovido de poder” (p. 11), e acrescentam que as criangas
também “dispdem de uma pequena parcela de poder, embora esta seja, sobretudo, de
natureza informal, ja que se trata de um poder que nio é legitimado nem pela
institui¢do-escola, nem pela sociedade” (p. 11). Desta forma, e através deste poder
informal, que é um “poder de grupo” (Silva & Neves, 2006, p. 11), quanto maior for o
numero de criangas envolvidas num dado incidente critico, mais reduzidas serdo as
assimetrias criadas pelas relagdes de poder entre o professor e a crianga. Logo, o papel
do professor sera determinante, pelo que sera imprescindivel agir de forma a

proporcionar um clima positivo.

A dimensao relacional encaixa-se na forma como o professor gere o poder dentro da
sala de aula e a capacidade de comunicar uma imagem de justi¢a e de compreensao na
relacio com todas as criancas (Amado & Freire, 2009). Ora, situacdes disruptivas
podem ocorrer quando nio existe uma gestdo equilibrada. Esta gestdo, que se traduz
<« . ~ 4 . .

numa complexa combinacdo de estratégias usadas pelo professor, na tentativa de fazer
passar uma determinada imagem de si mesmo” (Amado & Freire, 2009, p. 40), assenta,

segundo os autores, em quatro aspetos: o autoritarismo, a permissividade, a indiferenca
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e a assertividade. Todo este processo se complexifica quando falamos de professores
estagidrios, uma vez que sdo confrontados com uma forma-de-pensar e um ter-de-agir
contraditorios, entrando em choque os ideais concebidos e a realidade vivenciada
efetivamente no dia a dia num contexto de estagio (Ribeiro, 2016; Mesquita & Roldao,

2019a, 2019b).

Se por um lado as criangas esperam que os professores manifestem a sua autoridade e
poder, por outro, o autoritarismo, caracterizado por um grande distanciamento
afetivo, ¢ visto de um modo negativo. Embora, inicialmente, este possa criar condigdes
para a disciplina, pelo medo que cria nas criangas, acabara por se transformar numa
série de desvios. Para Amado e Freire (2009), pior que o autoritarismo ¢ a
permissividade, pois, sendo um impedimento a aprendizagem, da lugar a situagdes de
descontrolo na aula. A indiferenca é uma “caracteristica de professores perfeitamente
desmotivados [...] que procuram néo ser incomodados” (p. 39) e perpetuar formas de
“dar” aulas em que pouco se aprende. Do ponto de vista positivo, a assertividade é uma
caracteristica do professor que respeita as criangas e se faz respeitar e com o qual se

pode ter uma conversa sobre temas alheios a disciplina, mas do interesse da crianca.

Criar e manter uma boa relagao entre o professor e a crian¢a contribui para um clima
de aula positivo. Contribui também para que a crian¢a goste de estar na sala de aula e
ganhe gosto pela aprendizagem e, consequentemente, pela escola. Como tal, quanto
melhor a relagao interpessoal do professor, maior serd o empenho, o envolvimento e a

participa¢ao das criangas na sala de aula.

4. Opgoes metodologicas

Optou-se por uma metodologia qualitativa recorrendo ao inquérito por questionario,
com questdes abertas, a um grupo de 8 (oito) estudantes (quatro pares pedagogicos) da
formacao inicial de professores, que se encontravam a terminar o mestrado
profissionalizante para o ensino em educagdo pré-escolar e ensino do 1.° ciclo do

ensino basico, numa Escola Superior de Educagio do Nordeste de Portugal. A
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impossibilidade de trabalhar com todos os futuros professores da instituicdo de ensino
superior levou-nos a selecionar os que estavam mais proximos, ou seja, aqueles com os
quais desenvolviamos trabalho docente, nomeadamente de supervisio e
acompanhamento das praticas no contexto do 1.° ciclo do ensino bésico. Neste sentido
salvaguardamos que o estudo surge confinado a Pratica de Ensino Supervisionada
(PES) vivenciada no mesmo ambito, uma vez que anteriormente os futuros professores
ja tinham tido a oportunidade de realizar a sua pratica em creches e estabelecimentos
de educagido pré-escolar, no contexto do Mestrado profissionalizante para a Educagio

Pré-Escolar e para o 1.° Ciclo do Ensino Basico.

A metodologia qualitativa, de acordo com Sousa (2005), procura “compreender os
mecanismos, como funcionam certos comportamentos, atitudes e fungdes” (p. 31).
Neste sentido, seguimos esta linha investigativa, com o intuito de valorizar a forma de

pensar dos futuros professores face ao ambiente educativo inerente a PES.

A ideia de conceber questdes abertas prendeu-se com o facto de querermos conhecer
opinides, atitudes, sentimentos e expectativas dos estudantes (futuros professores)

inquiridos.

O inquérito por questiondrio contemplava cinco dimensoes, cada uma delas com

questdes orientadoras, tal como se indica no quadro seguinte:

Quadro 1. Dimensdes e questdes orientadoras do inquérito por questionario

Dimensoes Questdes orientadoras
1. Posicione-se face as ¢ Qual o tipo de atividades que as criangas gostavam mais de realizar? E qual
criancas e tega algumas o tipo de atividades que ndo gostavam?

reflexdes, considerando as e  Existiam criangas que se evidenciaram? Em que aspetos? Como reagiam as
seguintes questoes: outras criancas?
e Ascriancas tinham voz? Era-lhes permitido gerir algum tipo de
aprendizagem? De que forma?

e DPensa ter desenvolvido uma pedagogia ativa?
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Como era gerida a participagdo da crianga?

2. Posicione-se face ao
ambiente de
aprendizagem (contexto)
e teca algumas reflexdes,
considerando as seguintes

questoes:

Como se encontrava organizado o espaco? O mobilidrio do espago podia
ser deslocado? Teve a possibilidade de fazer alteragdes? Se sim, como e
com que frequéncia o fazia?

Que interagdes se criavam no espaco sala de aula?

Considerou que a sala era espagosa ou limitada para o numero de
criangas? Em que condi¢des se encontrava?

Todas as criangas se dedicavam a mesma atividade em simultineo?

As criangas ofereciam-se voluntariamente para dar respostas nas
discussoes?

A dindmica do grupo otimizou a cooperagdo e/ou a competicdo?

3. Posicione-se face ao
ambiente de
aprendizagem (relagdo
professor(a)/criancas) e
teca algumas reflexdes,
considerando as seguintes

questoes:

Que atividades em grupo proporcionou as criangas?

Como eram divididas as tarefas?

O que determinava o ritmo das atividades em grupo?

Quais eram as crian¢as que tinham mais contacto com o/a professor/a? E

as que tinham menos contacto?

4. Posicione-se face ao
ambiente de
aprendizagem (disciplina
e controlo) e tega algumas
reflexdes, considerando as

seguintes questoes:

As criancas podiam escolher o espago onde pretendiam realizar a
atividade?

Até que ponto se sentia a autoridade no dia a dia na escola?

Que tipo(s) de restri¢des colocava as criangas?

Como controlava o grupo de crian¢as?

5. Posicione-se face ao
ambiente de
aprendizagem (recursos
didaticos utilizados) e teca
algumas reflexdes,
considerando as seguintes

questoes:

Recorreu a materiais didaticos, para além do manual escolar, com
frequéncia? Que tipo de materiais utilizou e com que intencionalidade o
fez? Anote apenas um ou dois exemplos.

Como reagiam as criancas a utilizagdo do manual escolar? (Se aplicado)
Como reagiam as criancas perante a utilizagdo de outro tipo de material
didatico? (Se aplicado)

Fez uso do quadro interativo, de textos, de livros de literatura para a

infancia, equipamentos, recursos audiovisuais, etc.?
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No final do questionario foi ainda solicitado aos futuros professores o seguinte: “Faca
uma reflexdo sobre as suas aulas, tendo em conta as tendéncias metodolégicas do/a
professor/a (se os métodos, técnicas e outros procedimentos do/a professor/a no
trabalho com os conteudos se situavam dentro de uma abordagem tradicional ou, pelo
contrario, eram promotoras de uma abordagem mais participativa) e o
desenvolvimento da aula como um todo (relato descritivo da aula, ou seja, das
sequéncias das atividades levadas a efeito e a integracao dos conteudos curriculares das

diferentes componentes do curriculo)” (Freire-Ribeiro & Mesquita, 2019).

No ambito deste texto surge apenas a analise que efetuamos a dimensdo 4
[posicionamento dos formandos face ao ambiente de aprendizagem (disciplina e
controlo)]. Os discursos foram submetidos a uma analise de conteido que resultou
num corpus que a seguir iremos apresentar e examinar, de uma forma sindptica,
considerando a influéncia que a organizac¢do do espago e a gestao dos comportamentos
tém no ambiente de aprendizagem. Procuramos fundamentalmente a identificagao de
unidades de analise que dessem corpo ao propoésito da investigacdo e, para tal, tivemos
em linha de conta Bardin (2016), uma vez que nos da uma perspetiva ampla desta
técnica, que se suporta em procedimentos cuidadosos e sofisticados e nos ajuda a tomar
as melhores decisdes sobre a natureza dos dados analisados, em relagido aos propositos
do que pretendiamos investigar. No processo de andlise os oito textos foram
codificados e organizados considerando as categorias indicadas, embora, na
apresentacao, analise e discussdo dos resultados, tenhamos optado por discutir os
discursos no coletivo, no individual ou mesmo enquanto pares pedagogicos,
procurando a recursividade nas respostas dos inquiridos e os sinais de conhecimento

e aprendizagem nos seus discursos.
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5. Apresenta¢ao, analise e discussao dos resultados

O ambiente de aprendizagem, como ja vimos, depende, quase exclusivamente, do
professor e da sua maneira de encarar o processo de ensino-aprendizagem. Na opinido

de um futuro professor é imprescindivel

criar espagos, adaptando-os as necessidades e interesses do grupo, de forma
a que estes sejam flexiveis, acolhedores e motivantes proporcionando-lhes

[as criangas] interacoes diversificadas. (F2)

No respeita a escolha do espago de ensino-aprendizagem, os testemunhos de alguns

futuros professores revelam que a sala de aula era o local mais recorrente para lecionar:

este é o local mais propicio para uma aprendizagem mais concentrada e

aplicada. (F3)

Esta ideia de sala de aula é encarada mais como um lugar de trabalho do que como um
espago com vida, com criangas com vontade propria e formas de ser diferenciadas.
Parece mostrar uma sala de aula que trabalha mais com o isolamento e para a
individualidade dos sujeitos envolvidos e ndo para o “saber viver juntos”. Talvez seja
uma ideia preconcebida por parte dos estudantes (futuros professores) e que precisa de
ser (des)construida, no sentido de se percecionar a sala de aula como mais um espago
plural, entre muitos, onde a aprendizagem acontece, valorizando tanto os espagos

formais como os nao formais e informais.
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Da andlise dos discursos pode verificar-se que as criangas, com exce¢ao de uma turma,
nao tinham qualquer influéncia na escolha ou selecio do espago onde a atividade

acontecia, pois, tal como afirma um dos futuros professores inquiridos,

em relagdo ao espago onde foram realizadas as atividades, ndo foi dada a

possibilidade de escolha do mesmo as criangas. (F4)

Antevé-se no corpus discursivo e reflexivo que a escolha era da total responsabilidade
da docente titular, pois “as criancas eram limitadas ao espago que tinham” e as
estagidrias ndo tinham “possibilidade de alterar o ambiente fisico ou espago de
trabalho” (F5). Este aspeto que nao ajuda muito na desconstru¢do do dogmatismo
associado ao professor tradicional, em salas de aula convencionais (Delors et al., 2005).
Percebe-se a perpetuagdo da légica burocratica aplicada as escolas que, com a sua
estrutura-padrdo, pode ser reprodutivel em qualquer sala de aula desde que seja

regulada pelo mesmo sistema educativo.

A pouca autonomia do professor estagiario para alterar ou sugerir mudangas no
ambiente era uma situagdo que acabava por condicionar, constranger e, de certo modo,
perpetuar o seu modo de agir e de fazer, que se espelhava na agdo do(a) professor(a)
cooperante. Por outro lado, o estagidrio também adotava uma postura menos flexivel,
reconhecendo que “as crianc¢as nio tiveram oportunidade de escolher o espago onde
pretendiam realizar as atividades”, pois era ele quem “indicava quando iamos fazer
uma atividade no exterior” (F3). Refletindo sobre esta postura mais rigida, este futuro
professor acrescenta ainda que, neste aspeto, sentia “que o grupo foi limitado na sua
escolha, pois nao lhe foi dada a oportunidade”, permanecendo “a maior parte das vezes

em sala de aula” (F3).

O par pedagogico, F2 e F8, com uma experiéncia numa sala de aula bastante organizada
para um ensino cooperativo e inovador, referiu que nao sentiu necessidade de sair da

sala, embora o tivesse feito:
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Era 6bvio que com uma sala tio propicia a uma aprendizagem mais
inovadora, por vezes, ndo era necessario sairmos daquele espago. Contudo,
salientamos que existiram algumas atividades que foram dinamizadas no
exterior ou em outros locais da escola, sendo que também as criangas,
relativamente as suas apresentagdes, dispunham a sala de forma a valorizar

mais a sua exposicao. (F8)

Houve ainda outros pares pedagdgicos (F1 e F7; F5 e F6) que referiram a biblioteca
escolar como sendo um local diferente da sala de aula, a que recorreram
frequentemente. Os futuros professores, ao assumirem o estatuto de professores
estagidrios, conseguiram perceber o papel potenciador deste espago no
desenvolvimento de competéncias de literacia e, ndo raras vezes, planificaram

atividades ludico-pedagogicas que aconteceram na biblioteca escolar.

A falta de disciplina, associada a atividades que fogem a normalidade diaria na escola,
foi também apontada varias vezes nas reflexdes como sendo um dos aspetos que

contribuiram para a decisdo de ficarem na sala de aula:

nas vezes que levei as criangas ao exterior, manifestaram, em parte, mau

comportamento e [...] agitacao. (F3)

Atualmente é comum ouvirmos falar de indisciplina e de dificuldades em controlar o
grupo de criangas em sala de aula. Os futuros professores também se referiram a estes

aspetos como “uma questdo complexa”, uma vez que, na sua opinido:
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ha criangas [sobre as quais] os adultos ndo conseguem ter autoridade

nenhuma e ha criangas em que se verifica a sua autoridade face a um adulto;

(F1)

relativamente ao controlo e gestdo do grupo, demonstrou-se um processo
um pouco complexo, pois algumas atividades proporcionavam maior
discussao, e, como eram crian¢as muito participativas, era complexo gerir

essas mesmas discussoes. (F6)

O par pedagdgico F3 e F4 refletiu sobre os comportamentos do grupo, dizendo que era
uma turma particularmente dificil no que dizia respeito a falta de disciplina, e, por isso,
“frequentemente requeria um grande controlo e regulagiao” (F4); além disso, “o grupo,
ao longo do estagio, revelou ser dificil de se manter atento e controlado a nivel

comportamental” (F4). Segundo o mesmo elemento do par pedagogico,

era frequente [as criangas] levantarem-se para brincar com os colegas,
recolher objetos caidos no chdo e entregar trabalhos, o que originava

complicagdes relativamente ao cumprimento das regras da sala de aula.

(F4)

Da analise discursiva, parece-nos que este ambiente de aprendizagem, por vezes, se
revelava contrario ao desejado ou, por outras palavras, “oposto a disciplina ou ordem
necessaria as aprendizagens escolares” (Estrela, 2007, p. 24). Os discursos levam-nos a
considerar que estes comportamentos frequentes e que perturbavam as atividades se
situam no primeiro nivel de indisciplina considerados por Amado e Freire (2013), que
engloba as infragdes as regras de trabalho e produgdo na aula. Ou seja, neste nivel, “esta
posto em causa um conjunto de regras respeitantes a organizagdo e cumprimento das

tarefas” (p. 3). Os desvios ao que esta estipulado referem-se essencialmente a
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comportamentos considerados ndo adequados ao bom funcionamento da aula e que se
traduzem, por exemplo, em conversas paralelas, risos, deslocagdes nao autorizadas,

falta de pontualidade, falta de material e atividades fora da tarefa prescrita.

Na verdade, as criancas ndo cumprem as regras que nio entendem ou que nio
ajudaram a construir (Amado & Freire, 2013, 2009; Estrela, 2002). E, como tal, a falta
de consenso e o facto de as regras poderem nao ser aceites ou serem impostas pelo
professor fazem com que seja mais facil adotar atitudes disruptivas, contraditérias e
constantes, que os estudantes ainda ndo sabem bem como controlar. Os
comportamentos apontados como mais frequentes prejudicam o processo de ensino-
aprendizagem, perturbando o ambiente da aula, ndo sendo, contudo, considerados
muito graves. Salientam-se, entre eles, a falta de aten¢do e as conversas paralelas,
comportamentos que acabam por ser desagradaveis, mas apenas devido a sua

persisténcia e frequéncia.

Os futuros professores questionam também a sua propria autoridade na sala de aula,

afirmando mesmo um deles:

¢ mais complicado para um [professor] estagiario, porque, se a crian¢a nao

respeita o professor titular, serd que vai respeitar um estagiario? (F1)

Os inquiridos refletem também sobre o facto de as criangas obedecerem mais

facilmente ao professor titular do que ao professor estagiario.

Em situagoes de conflito, e no que respeita a puni¢do ou restricdes que limitassem os
incumprimentos, os estudantes optavam por impedir as criancas de “participar nas
atividades e ndo serem solicitadas para responder as questoes” (F4), assim como deixar
apenas “responder ao questionado quem tivesse o dedo no ar” (F3); por outro lado,
“quando as criangas falavam todas ao mesmo tempo e nao ouviam” o que os estagiarios

estavam a dizer, ficavam “em siléncio por breves instantes, e em algumas situagdes”,
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nomeadamente depois de terem chamado a atengdo, ignoravam “o que a crianga dizia

para que as outras pudessem participar” (F6).
Salienta-se a reflexao positiva de um futuro professor:

nunca foi necessario colocar restri¢des, pois sempre foi possivel termos

tempo de trabalho e tempo ludico. (F8)

E evidente, sobretudo nas falas de um par pedagdgico (E2 e E8), a motivacio existente
no grupo, aspeto que contribuia para que nao houvesse lugar a indisciplina. Segundo
0 que se expressa neste discurso, existe uma relagdo entre a motivag¢ao e a inexisténcia
de comportamentos disruptivos, uma vez que a motivagio das criancas podera

desencadear o sucesso educativo e potenciar comportamentos saudaveis.

Os futuros professores refletem, mais uma vez, sobre a sua situa¢do de estagidrios

sublinhando, por exemplo, o seguinte:

como estagidria, ndo podia colocar muitas restricdes, mas ao longo do
tempo consegui que as criangas estivessem mais concentradas e que
estivessem com mais aten¢do ao seu comportamento para que houvesse um

bom ambiente de aprendizagem. (Fs)

Discorre também de alguns discursos uma efetiva preocupa¢ao em proporcionar um
ambiente positivo e refletir conjuntamente sobre comportamentos, de modo a

diminuir situagdes arbitrarias e motivar o grupo para as aprendizagens, pois

embora as criangas tivessem sido chamadas a atencéo, estas restricdes nao
foram colocadas em pratica, visto que se revelou fundamental a

participagdo de todas, favorecendo assim as suas aprendizagens. (F4)
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Na tentativa de procurar solugdes para algumas situagdes de desvio e de alguma

perturbagdo da dindmica da aula, um estudante afirmou claramente:

a verdade é que nunca houve uma situacdo de extremos em que fosse
necessario intervir de forma mais dréstica, e, por isso, no dia a dia ia
controlando o grupo através da fala e de os fazer colocarem-se no papel do
outro, pois, se queremos que nos escutem, temos de ser capazes de escutar

e respeitar as opinides dos outros. (F1)

Ainda sobre esta matéria, alguns futuros professores (F3, F4, F5 e F8) disseram ter
recorrido a variagdo do tom de voz (falando mais baixo) para manter a turma mais

calma e focada ou até mesmo a musica:

muitas das vezes, quando sentia que ninguém me ouvia devido as conversas
paralelas da turma, cantava uma cangdo e de facto ajudava a que o ambiente
ficasse mais calmo, porque eles também comecavam a cantar e gerava-se

harmonia. (F3)

A motivagdo da propria crianga para as aprendizagens foi também considerada pelos
futuros professores como uma forma de contrariar situagdes menos proprias, pois
assim, quando “a forma de abordagem fosse diferente, ou seja, mais ludica com
materiais e espagos diferentes, as criangcas mostravam uma maior motivagdo pela

participacdo nas atividades” (F2):
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todas as criangas tém diferentes maneiras de lidar com diferentes situacoes,
por isso é importante criar um clima individual para que elas se sintam

bem, com motiva¢do para aprender. (F2)

Um aspeto que importa ainda sublinhar é a ideia de dar voz a crianga, procurando os
futuros professores formas de superagio de conflitos e de controlo dos
comportamentos sem necessidade de recorrer a puni¢do. Ou seja, os inquiridos

referiram que, em alguns momentos, através do didlogo e da reflexdo conjunta,

[dava-se] oportunidade as criancgas de serem elas proprias a perceberem

que naquele momento a atitude néo estaria a ser a mais correta. (F8)

O facto de se estimularem comportamentos considerados mais adequados, tal como
assume este futuro professor, ajuda a capacitar/persuadir as criangas a pensarem sobre

estes comportamentos e a adotarem-nos.

6. Consideragdes finais

O ambiente de aprendizagem, mais propriamente a relacdo existente entre os membros
que se englobam no processo de ensino-aprendizagem, ¢ determinante para o sucesso
educativo. Verificamos que um ambiente hostil no qual a indisciplina ocupa lugar de
destaque é pouco favoravel ao bom desenvolvimento de competéncias pessoais e
sociais nas criangas e, por conseguinte, a condu¢do de uma boa aprendizagem.
Também sdo de salientar os discursos que evidenciam mudangas no ensinar e no
aprender, em consequéncia da transformagdo das salas de aula convencionais em
ambientes de aprendizagem que promovam a cooperagdo e, consequentemente, as
relagdes interpessoais positivas. Este aspeto é assumido e salvaguardado positivamente

apenas por um par pedagogico dos futuros professores inquiridos.
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Dos discursos analisados sobressai também a ideia de que os estudantes (futuros
professores) se preocupam com o ambiente relacional, procurando estabelecer relagoes
positivas com todas as criancas que as conduzam ao sucesso educativo, tal como
referem Curwin, Mendler e Mendler (2008): “building relationships is the golden key

to success with all students” (p. 62).

Quatro aspetos parecem merecer uma maior aten¢do na analise dos discursos: (i) o
controlo dos comportamentos como preocupacio dominante, a evidenciar que a
indisciplina ainda é um dos problemas com que os professores se confrontam em sala
de aula; (ii) a dificil gestdo dos comportamentos que envolve controlo e, por vezes,
punic¢do (embora os estudantes ndo se sintam com autoridade para o fazerem); (iii) a
estimulagdo de comportamentos positivos através de uma boa gestdo da relagdo
pedagogica; e (iv) a constante motivagao das criangas alcancada através de estratégias

diferenciadas e praticas inovadoras.

Segundo Silva e Neves (2006), a resolugdo acertada de problemas de indisciplina
contribui para a qualidade do sistema educativo e, como tal, constitui um desafio para
qualquer professor (em formacdo ou de carreira), que enriquecera certamente o

desenvolvimento da sua pratica.

Sublinha-se que a formagdo inicial deve incidir sobre aspetos como o ambiente
educativo, particularmente sobre as relacdes educativas e os processos que lhe sio
inerentes, por forma a contribuir para que os futuros professores possam enfrentar, de
modo mais eficaz, as situacdes disruptivas que ocorrem diariamente na sua pratica

profissional.

7. Referéncias

Amado, J. (2000). A construgdo da disciplina na escola — Suportes tedrico-prdticos. Porto: Edi¢des Asa.

Amado, J., & Freire, I. (2009). A(s) indisciplina(s) na escola — Compreender para prevenir. Coimbra:

Almedina.

Revista Portuguesa de Investigagio Educacional, n.° especial, 2020, pp. 14-35

https://doi.org/10.34632/investigacaoeducacional.2020.8499

. 33.



Amado, J., & Freire, I. (2013). Uma visao holistica da(s) indisciplina(s) na escola. In J. Machado & J. M.
Alves (Orgs.). Melhorar a escola. Sucesso escolar, disciplina, motivagdo, dire¢do de escolas e

politicas educativas. Porto: FEP/UCP.
Bardin, L. (2016). Andlise de conteiido. Sio Paulo: Edi¢coes 7o0.

Delors, J., et al. (2005). Educagio: Um tesouro a descobrir. Relatério para a UNESCO da Comissio

Internacional sobre Educagdo (9.* ed.) Porto: Edi¢cdes Asa.

Curwin, R,, L., Mendler, A. N., & Mendler, B. D. (2008). Discipline with Dignity: New challenges, new
solutions. Virginia: ASCD Member Book.

Estrela, M. T. (2002). Relagdo pedagégica, disciplina e indisciplina na aula. Porto: Porto Editora.

Freire-Ribeiro, I., & Mesquita, E. (2019). Ambiente(s) de ensino e aprendizagem: A percegio dos futuros
professores. In I. Cabral, J. Machado, C. Palmeirio, I. Baptista, J. Azevedo, J. Matias Alves
& M. C. Roldao (Orgs.), Educacdo, territérios e desenvolvimento humano: Atas do III
Semindrio Internacional (pp. 93-104). Porto: Faculdade de Educagio e Psicologia — Centro
de Investigagdo para o Desenvolvimento Humano, Universidade Catdlica Portuguesa-

Porto. https://doi.org/10.22355/exaequo.2017.36.07

Lemos, P. (2018). (Des)Encontros com a indisciplina. Revista de Educagio. Geogrdfica | UP, n.° 3, 7-38.

https://doi.org/10.21747/21840091/3a1

Lopes, J. A. (2013). A indisciplina em sala de aula. In Fundagdo Francisco Manuel Fernandes (ed.),

Indisciplina na escola (pp. 39-67). Lisboa: Fundagao Francisco Manuel dos Santos.

Mesquita, E. (2015). Ver, ouvir e saber: O lugar da competéncia nos modelos de formagio inicial de
professores. In J. D. Justino (dir.) & M. Miguéns (coord.), Formacgdo inicial de professores
(pp-  292-303). Lisboa: Conselho Nacional de Educagdo. Acedido em
http://www.cnedu.pt/content/edicoes/seminarios_e_coloquios/LivioCNE_Formacaolnic

ialProfessores_1odezembro2015.pdf.

Mesquita, E., & Rolddo, M. C. (2019a). A supervisdo como dispositivo de desenvolvimento profissional
e transformacéo de praticas. In E. Mesquita, M. C. Rolddo & J. Machado (orgs.), Prdtica
supervisionada e construgio do conhecimento profissional (pp. 13-39). Vila Nova de Gaia:

Fundagdao Manuel Ledo. https://doi.org/10.1590/51413-24782007000100008

Mesquita, E., & Rolddo, M. C. (2019b). Influéncia(s) da supervisio pedagdgica nas praticas de ensino
dos futuros professores. In I. Cabral, J. Machado, C. Palmeirdo, I. Baptista, J. Azevedo, J.
Matias Alves & M. C. Roldéo (orgs.), Educagdo, territérios e desenvolvimento humano: Atas

do III Semindrio Internacional (pp. 559-577). Porto: Faculdade de Educagio e Psicologia

Revista Portuguesa de Investigagio Educacional, n.° especial, 2020, pp. 14-35

https://doi.org/10.34632/investigacaoeducacional.2020.8499

.34.



- Centro de Investigagdo para o Desenvolvimento Humano, Universidade Catdlica

Portuguesa-Porto.
Morgado, J. (2003). Qualidade, incluséo e diferencia¢do. Colecgdo Teses/11. Lisboa: Edigoes I.S.P.A.

Ribeiro, M. C. (2016). O desenvolvimento da competéncia relacional e de gestdo de sala de aula, em
contextos de supervisdo: Um estudo com professores-estagidgrios, no 1.° ciclo do ensino bdsico.
Lisboa: Instituto de Educa¢do, Universidade de Lisboa (Tese de doutoramento ndo

publicada). Acedido em http://hdl.handle.net/10451/23632.

Silva, P., & Neves, 1. (2006). Compreender a (in)disciplina na sala de aula: uma andlise das rela¢des de
controlo e de poder. Revista Portuguesa de Educagdo, v.19 n.° 1, 5-41. Acedido em:

http://www.scielo.mec.pt/pdf/rpe/vigni/vigniao2.pdf.

Sousa, A. B. (2005). Investigacdo em educagio. Lisboa: Livros Horizonte.

Article received on 17/08/2019 and accepted on 30/03/2020.

Creative Commons Attribution License | This is an open-access article distributed under the terms of
the Creative Commons Attribution License (CC BY). The use, distribution or reproduction in other
forums is permitted, provided the original author(s) and the copyright owner(s) are credited and that
the original publication in this journal is cited, in accordance with accepted academic practice. No use,

distribution or reproduction is permitted which does not comply with these terms.

Revista Portuguesa de Investigagio Educacional, n.° especial, 2020, pp. 14-35

https://doi.org/10.34632/investigacaoeducacional.2020.8499

. 35.



