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Sumario

As infra-estruturas turisticas localizadas em zonas rurais onde a
estrutura econdmica local tende a ser fragil e pouco diversificada sao
frequentemente encaradas como motores de crescimento e desenvol-
vimento local. No entanto, os varios estudos até agora desenvolvidos
em Portugal visando investigar o papel desempenhado por aquelas,
particularmente estincias termais, no crescimento e desenvolvimento
econdémico local tendem a ficar-se pela analise do impacte directo nas
economias locais — producio, valor acrescentado e emprego gerado
pelas actividades directamente beneficiadas pelos gastos dos frequen-
tadores dos estabelecimentos termais. A generalidade dos estudos
desenvolvidos até hoje em Portugal tendem a ignorar o efeito multipli-
cador das estancias termais nas restantes actividades econémicas locais.

Este estudo contribui para colmatar tal lacuna ao estimar o
impacte econémico total (directo, indirecto e induzido) de uma estin-
cia termal rural portuguesa na economia local. Para tal, desenvolve
modelos de Leontief Fechado para duas economias locais — Monfor-
tinho e Sao Pedro do Sul, casos de estudo seleccionados por consti-
tuirem casos extremos em termos da magnitude do impacte econé-
mico local total de uma estancia termal rural portuguesa. Dada a des-
proporcio da densidade das interdependéncias intra-industriais entre
as actividades directamente beneficiadas pelas despesas dos frequen-
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tadores dos estabelecimentos termais e as restantes actividades econo-
micas locais, Monfortinho aproxima-se do que sera o impacte econo-
mico total minimo enquanto Sao Pedro estara proximo do impacte
econdmico maximo gerado por uma estancia termal rural portuguesa.

As estimativas geradas pelos modelos aqui desenvolvidos suge-
rem que cada €100 de despesa efectuada pelos frequentadores de
um estabelecimento termal rural portugués gerard um efeito total na
economia local que variard entre €140 e €156 em termos de producao
local, entre €70 e €80 de valor acrescentado local e entre 0,0051 e
0.0053 empregos medidos em equivalente a tempo de trabalho anual
completo.

Abstract

In rural places lacking a dense economic structure, tourism
facilities are often viewed as engines of local economic growth and
development. However, prior studies seeking to investigate the role
Dlayed by rural tourism facilities, and in particular thermal SPAs,
on local economic growth and development in Portugal are limited
to the direct impact of such facilities on local economy — revenues,
value added, and employment accounted for by the activities directly
impacted by the tourists’ spending. The studies conducted so far in
Portugal tend to ignore the multiplier effects of the local thermal
SPAs on the remainder local economic activities.

This study contributes to fill this gap by estimating the total
economic impact (direct, indirect, and induced) of a Portuguese
rural thermal SPA in the local economy. In so doing, it develops
Closed Leontief models for two local economies — Monfortinho and
Sdo Pedro do Sul. These two case studies were chosen because they
constitute two extreme cases in terms of the magnitude of the total
local economic impact of a Portuguese rural thermal SPA. Given
the disproportion of the local intra-industry linkages between the
activities directed impacted by the thermal SPA and the remainder
local economic activities, Monfortinho comes close to the weakest
total economic impact a rural Portuguese thermal SPA can bave
in the local economy whereas Sdo Pedro do Sul comes close to the
strongest impact.

The models estimates suggest that each €100 spent by tourists
in a Portuguese rural thermal SPA will generate a total effect on
the local economy ranging from €140 to €156 in terms of local
production; from €70 and €80 of value added locally; and between
0.0051 and 0.0053 employments in full-time equivalent.
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Introducao

Os estabelecimentos termais, por se situarem maioritariamente em
zonas rurais onde a base econdmica tende a ser mais fragil e menos diver-
sificada, sao frequentemente identificados como instrumento de susten-
tacio e dinamizacao do desenvolvimento econdémico local e regional.
No entanto, os estudos até hoje desenvolvidos neste ambito limitam-se
a analisar os efeitos que directamente os estabelecimentos termais geram
nas economias regionais, pelo emprego que criam, pelas receitas de
balnedirio geradas, e pela procura directa de bens e servicos que os clien-
tes desses estabelecimentos exercem sobre virias actividades econ6émicas
locais — alojamento, restauracao, comércio, servicos de recreio e lazer,
entre outros (Deloitte 2006). Mas o impacte econOmico de uma dada
estrutura/actividade, neste caso, estabelecimentos termais, nio se esgota
no seu efeito econémico directo. A economia da regiao é também indi-
rectamente beneficiada pela via do acréscimo de fornecimentos intermé-
dios as actividades directamente beneficidrias da procura termal (efeito
indirecto), e ainda pela via do acréscimo de consumo proporcionado
pelos salarios pagos pelas actividades econdémicas directa e indirecta-
mente beneficiadas pela procura termal (efeito induzido).

Que se conheca, até hoje nao foi ainda quantificada a dimensio
completa dos efeitos de um estabelecimento termal na economia local.
O presente estudo visa colmatar esta lacuna ao quantificar, de forma
aproximada, o impacte econémico de um estabelecimento termal na
economia da regiio onde se insere, avaliando esse impacte na tripla
vertente: impacte directo, indirecto e induzido - isto €, impacte econo-
mico total. Com esta quantificacio pretende-se dar uma resposta aproxi-
mada as seguintes questoes:

1) Qual o impacte economico total — directo, indirecto e indu-
zido — dos gastos totais dos frequentadores termais (aquistas
e turistas ndo aquistas) na economia local de Monfortinbho e
Sdo Pedro do Sul, em termos de producdo, valor acrescentado
e emprego?

2) Por cada 100 euros gastos por frequentadores termais (aquistas
e turistas ndo aquistas) em qualquer estabelecimento termal
nacional, qual o efeito total expectdvel na economia local em
termos de producdo, valor acrescentado e emprego?
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Numa visao mais lata, a quantificacio dos efeitos de um estabele-
cimento termal poderia incluir, para além do impacte econémico total
(directo, indirecto, e induzido), varios outros aspectos de caracter socio-
econdmico. Entre eles encontram-se por exemplo:

(1) O efeito no bem-estar das populagoes locais da existéncia local
de um conjunto de infra-estruturas (acessibilidades, infra-estru-
turas desportivas e recreativas) e servicos (p.e., servicos banca-
rios, farmadcia, correios, ou assisténcia médica) que de outro
modo poderiam nio existir localmente.

(2) Efeitos na preservacao do patrimonio.

(3) Efeitos na retengao/captacio de populacoes.

(4) Efeitos na imagem da regiio, comunidade, ou empresa respon-
savel pela exploracio do balneario termal (Eustésio 2001, INE
2003, WTO 2000).

Estes e outros efeitos, com impactes que vao para além do econd6-
mico e que envolvem metodologias de quantificagio diferentes para
acomodar o elevado grau de subjectividade envolvido, niao serio todavia
considerados no presente estudo.

O impacte econdémico total (directo, indirecto e induzido) dos esta-
belecimentos termais nas economias locais difere significativamente entre
localidades, em larga medida devido aos diferentes graus de densidade
e sofisticacio de relacOes inter-sectoriais ai existentes. A opg¢ao aqui
tomada foi de realizar dois estudos de caso — Monfortinho e S. Pedro do
Sul — que deverao ser vistos como minorante (Monfortinho) e majorante
(S. Pedro do Sul) do impacte de um estabelecimento termal na economia
local. Com efeito, a densidade de relacoes entre os sectores directamente
beneficiados pela procura turistica termal e o resto da economia local é
bastante ténue no caso de Monfortinho, e bastante robusta (em termos
comparativos) no de S. Pedro do Sul.

Metodologia e Dados

Sendo a actividade termal eminentemente turistica, na quantificagio
do seu impacte econdmico total (directo, indirecto e induzido) segui-
ram-se de perto os conceitos turisticos aplicaveis que se encontram siste-
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matizadas na metodologia da Conta Satélite do Turismo para Portugal
(INE 2003). Assim, de entre os produtos especificos do turismo definidos
na Conta Satélite do Turismo para Portugal, considera-se que sao directa-
mente beneficiados pelos gastos dos frequentadores termais (aquistas e
turistas nao aquistas) os seguintes:

(1) Balnedrios termais

(2) Unidades de alojamento locais

(3) Unidades de restauracao e bebidas locais

(4) Comércio local

(5) Servigos recreativos e desportivos locais

(6) Servigos culturais locais

(7) Outros servicos locais, como sejam cabeleireiros, taxis, ou servi-
cos de lavandaria.

O valor monetirio deste impacte directo local foi estimado a partir
de informacio recolhida em trabalho de campo — Monfortinho e Sao
Pedro do Sul - visando averiguar a magnitude e estrutura dos gastos de
um frequentador termal tipico de cada um daqueles estabelecimentos
termais. O guido de entrevista usado no trabalho de campo consta do
Anexo I. Para além desta informacdo primadria, foi ainda utilizada outra
informacao disponivel em fontes secundarias, nomeadamente namero de
frequentadores e receitas médias dos balnedrios termais, e indicadores
caracterizadores das férias dos portugueses (DGT 1994 a 2004). A esti-
macao dos impactes indirectos e induzidos na economia local foi feita
através da constru¢ao de um Modelo Fechado de Leontief! para cada uma
das economias locais, em consoniancia com a abordagem adoptada pela
Conta Satélite do Turismo para Portugal (INE 2003 e 20006) e as recomen-
dacbes da Organizacio Mundial do Turismo (WTO 2000).

O primeiro passo na constru¢ao dos modelos Fechado de Leontief
para Monfortinho e Sio Pedro do Sul foi a estimacao da matriz de coefi-
cientes técnicos de origem local para cada uma destas economias,? uma

! Para uma explica¢gio metodoldgica detalhada do Modelo Fechado de Leontief ver
Eusesio (2001) e TAYLOR (1979).

2 A matriz de coeficientes técnicos locais reflecte a interdependéncia entre activi-
dades locais. Mais precisamente, o coeficiente técnico genérico c;; representa o seguinte:
por cada euro de produgao local da actividade j esta actividade adquire localmente c;;
euros de consumos intermédios a actividade . Quer isto dizer que os consumos intermé-
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vez que Portugal nio dispoe de informacio econdémica regional que
permita a construcio das matrizes de coeficientes técnicos regionais de
forma exacta. Como forma de ultrapassar esta limitagao, optou-se por usar
como ponto de partida a matriz de coeficientes técnicos nacional (para o
ano mais recente disponivel a data de realizacao do estudo — 2002), a qual
foi adaptada as condicoes econdmicas especificas de cada uma das regides
aqui em anilise, dando assim origem a duas matrizes de coeficientes
técnicos locais, uma para Monfortinho e outra para Sio Pedro do Sul.

A informagao recolhida via trabalho de campo sobre a natureza das
relacoes inter-sectoriais locais (Anexo I) fundamentou as opg¢des toma-
das em matéria de adaptacao da matriz de coeficientes nacionais a rea-
lidade das economias locais. A recolha de informag¢ao primaria foi ainda
fundamental para a tomada de opcoes quanto aos valores a adoptar em
cada economia para os coeficientes emprego/producio e VAB/produgio
das actividades directamente beneficiarias da procura turistica termal.
Os resultados em termos de impacte econémico apresentados estao, por-
tanto, condicionados por estas opgoes metodoldgicas, pelo que devem
ser vistos como estimativas aproximadas. Ainda assim, as anilises de sensi-
bilidade efectuadas permitem atribuir-lhes um razoavel nivel de robustez.

O impacte econdmico total dos estabelecimentos termais nas econo-
mias de Monfortinho e de Sio Pedro do Sul é aqui quantificado em
termos de produgao,? de VAB (Valor Acrescentado Bruto) e de emprego.
Determinam-se, em primeiro lugar, os valores da procura dirigida pelos
frequentadores dos estabelecimentos termais a cada uma das actividades
directamente beneficidrias (atrds identificadas), bem como a producao, o
VAB e o emprego locais necessarios para satisfazer, imediatamente, essa
procura — efeito econémico directo.

Posteriormente, calcula-se o efeito multiplicador total do estabeleci-
mento termal na respectiva economia local: este compreende o impacte
indirecto e o impacte induzido do estabelecimento termal na economia

dios adquiridos pela actividade j fora da economia local estao excluidos da anilise porque
estes nao causardo um acréscimo adicional de actividade local. Causardo sim um acréscimo
de actividade mas fora da economia local, isto é, nas economias de origem desses consu-
mos intermédios, sejam estas outras regioes do mesmo pais ou regioes estrangeiras.

3 Para todas excepto uma actividade econdémica o conceito de “produgao” coincide
com o conceito de “volume de negbcios”. A excepcao é a actividade de comércio para a
qual a “producao” corresponde apenas as margens comerciais € nao ao volume de negoé-
cios total dessa actividade.
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local. O impacte indirecto corresponde ao VAB e emprego adicionais
resultantes do efeito multiplicador sobre as actividades econémicas locais
que fornecem consumos intermédios as actividades directamente bene-
ficidrias da procura turistica termal e ao resto da economia. O impacte
induzido corresponde ao VAB e emprego adicionais resultantes do efeito
multiplicador sobre as actividades econdémicas locais decorrente do acrés-
cimo de procura proporcionado pelos salirios pagos pelas actividades
econdmicas directa e indirectamente beneficiadas pela procura turistica
termal.

Resultados

Em 20006, as despesas totais efectuadas pelos frequentadores dos
estabelecimentos termais (aquistas e turistas nao aquistas) estima-se que
tenham ascendido a €5,5 milhoes em Monfortinho e €15,5 milhoes em
Sao Pedro do Sul. A Figura 1 sintetiza os principais resultados das estima-
tivas dos impactes destas despesas nas economias locais respectivas.

Em termos de impacte directo, estima-se que os €5,5 milhdes de
despesas efectuadas pelos frequentadores (aquistas e turistas nao aquistas)
do estabelecimento termal de Monfortinho em 2006, que naturalmente
acarretam um acréscimo directo de producio local de igual montante
(€5,5 milhoes), tenham sido responsaveis pela geracao directa de €2,7
milhées de valor acrescentado, ou seja 0,4% do VAB gerado pela totali-
dade da economia da regiio NUTS-3 Beira Interior Sul.# Estas despesas
terao sido responsaveis pela criacao directa de 198 empregos, medidos
em numero de pessoas equivalentes a tempo de trabalho anual com-
pleto.> Este emprego directo representard cerca de 6% do emprego do
concelho de Idanha-a-Nova e cerca de 1% do emprego da regiao Beira
Interior Sul.

4 Regido NUTS-3 onde se insere a localidade de Monfortinho.

5 Dada a elevada sazonalidade da actividade termal, o nimero de empregos directos
¢ muito varidvel ao longo do ano, oscilando entre cerca de 150 e aproximadamente 230
em Monfortinho, e entre quase 300 e cerca de 640 em S. Pedro do Sul. A metodologia
utilizada para a quantificacio do impacte econémico pressupoe a utilizacio de valores
anuais, pelo que foi necessario transformar estes nimeros de emprego no nimero equiva-
lente de pessoas a trabalhar em tempo completo durante um ano. Significa isto que, por
exemplo, o nimero de horas trabalhadas anualmente pelas 150 a 230 pessoas empregadas
em Monfortinho, nuns casos a tempo completo e noutros s6 parte do ano, é equivalente
ao namero de horas que trabalhariam 198 pessoas a tempo completo durante um ano.
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FIGURA 1 - Estimativa do impacte econémico total dos estabelecimentos termais
de Monfortinho e S. Pedro do Sul nas economias locais respectivas

Monfortinho S. Pedro do Sul
Produgao* VAB Emprego™ Produgao® VAB Emprego™
Impacte directo
Valor 5.476.657T € 2.670.369 € 198 15.515.429 € T7.989.836 € 505
% do emprego do concelho - - 5.8% - - 6.9%
o =
7 dos valores da regido 0.37% 0.97% . 0.41% 0.88%

NUTS-3

Impacte econémico total (directo, indirecto e induzido)

Valor 7.688.728€ 3.752.233€ 282 24171494 € 12.206.957 € 521

% do emprego do concelho - - 8.3% - - 11.2%

% dos valores da regido N N N N

NUTS-3 0.51% 1.4% - 0.63% 1.4%
Notas:

(*) A “produgao” corresponde ao volume de negbcios, excepto para o comércio,
em que corresponde as margens comerciais.
(**) Emprego expresso em numero de pessoas equivalentes a trabalho em tempo
completo.
Producido e VAB expressos a precos correntes de 2006.

O impacte directo dos €15,5 milhdes de despesas efectuadas pelos
frequentadores (aquistas e turistas nao aquistas) do estabelecimento
termal de Sao Pedro do Sul em 20006, que naturalmente acarretou um
acréscimo directo de producao local de igual montante (€15,5 milhoes),
tera originado um acréscimo directo de €8 milhoes de valor acrescentado,
correspondente a 0,4% do VAB gerado pela totalidade da economia da
regiio NUTS-3 Dio-Lafoes.® Estima-se ainda que as despesas totais dos
frequentadores termais sejam responsaveis pela criacao directa de 505
empregos, medidos em numero de pessoas equivalentes a trabalhar
em tempo completo, o que corresponderad a cerca de 7% do emprego
do concelho de Sao Pedro do Sul e 0,9% do emprego da regidio NUTS-3
Dao-Lafbes.

¢ Sio Pedro do Sul insere-se na regiio NUTS-3 Dio-Lafoes.
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Relativamente ao impacte econdémico total (directo, indirecto e
induzido), os resultados indicam que as termas de Monfortinho terdo
gerado um impacte econémico total na economia local que ascenderi a
€7,7 milhoes de valor de producio, €3,8 milhoes de VAB e cerca de 280
empregos equivalentes a trabalho em tempo anual completo. Ou seja,
estima-se que cerca de 0,5% do VAB gerado na regiao da Beira Interior,
1,4% do emprego dessa regiao e 8% do emprego do concelho de Idanha-
-a-Nova sejam directa ou indirectamente atribuiveis a despesa efectuada
por todos aqueles que frequentam o complexo termal de Monfortinho,
enquanto aquistas ou turistas ndo aquistas. No caso de S. Pedro do Sul,
as estimativas efectuadas indicam que as termas tenham um impacte
econémico total na economia local correspondente a cerca de €24,1
milhdes em termos de producio, €12,2 milhdes em termos de VAB e
821 empregos em trabalho equivalente a tempo anual completo. Estas
estimativas significam que, em termos aproximados, a despesa efectuada
por aquistas e turistas nao aquistas que visitam S. Pedro do Sul é directa
e indirectamente responsavel por cerca de 0,6% do VAB da regiao Dao-
-Lafoes, 1,4% do emprego dessa regiao e 11% do emprego do concelho

FIGURA 2 — Magnitude do efeito multiplicador (soma dos impactes indirecto
e induzido): Efeito total em percentagem do efeito directo

163%
156%
153%
1423%
140% 141%
Produgdo VAB Emprego Produgao VAB Emprego
Monfortinho 5. Pedro do Sul
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de S. Pedro do Sul. Estes resultados sugerem que o efeito multiplicador
na economia local (soma dos impactes indirecto e induzido) da despesa
dos aquistas e turistas nao aquistas que frequentam o complexo termal
de Monfortinho é substancialmente inferior ao efeito multiplicador verifi-
cado em de S. Pedro do Sul. A Figura 2 confirma isso mesmo.

Com efeito, em Monfortinho, as estimativas indicam que as despesas
que os aquistas e turistas nio aquistas efectuam no complexo tenham
um efeito total que é 1,4 vezes superior ao seu efeito directo, sejam estes
efeitos avaliados em termos de producgio, valor acrescentado ou emprego.
Dito de outro modo, o efeito multiplicador das despesas dos aquistas e
turistas nao aquistas na economia local de Monfortinho sera cerca de 40%
superior ao seu efeito directo.

Por seu turno, em S. Pedro do Sul, estima-se que as despesas dos
aquistas e turistas nao aquistas gerem um efeito total na economia
local entre 1,5 e 1,6 vezes superior ao seu efeito directo, ligeiramente
mais baixo em termos de VAB (1,5 vezes) e mais elevado em termos
de emprego (1,6 vezes). Quer isto dizer que as despesas dos aquistas e
turistas ndo aquistas em Sao Pedro do Sul tém um efeito multiplicador
na economia local quase 60% superior ao seu efeito directo.

A diferente magnitude do efeito multiplicador das despesas dos
aquistas e turistas nao aquistas na economia local de Monfortinho e de
Sao Pedro do Sul é consequéncia da menor densidade das relagoes inter-
industriais no caso da economia de Monfortinho que no de S. Pedro do
Sul. Tal significa que, de acordo com estas estimativas, para satisfazer um
mesmo montante de procura turistica, a percentagem de consumos inter-
médios utilizados com origem na prépria regiio é maior em S. Pedro do
Sul que em Monfortinho.

Outra forma de evidenciar a diferente magnitude do impacte gerado
na economia local por estes dois estabelecimentos termais é através da
quantificacao do efeito econémico total decorrente de um mesmo mon-
tante de despesa turistica efectuada em ambos os complexos termais.
A Figura 3 apresenta a estimativa do impacte econémico total (directo,
indirecto e induzido) na economia local causado por uma despesa turis-
tica de €100 em Monfortinho e em S. Pedro do Sul. De acordo com estas
estimativas, cada €1007 de despesa realizada por aquistas e turistas nao
aquistas no complexo termal de Monfortinho originam um acréscimo

7 Ver nota anterior.
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Ficura 3 - Estimativa do efeito econémico total gerado por cada €100 de des-
pesa turistica efectuada nos complexos de Monfortinho e de S. Pedro do Sul®

Monfortinho S. Pedro do 5Sul
Produgao™® VAB Emprego™ Produgao* VAB Emprego™
Efeito total
Valor 140 € BI€ 0.0051 166 € T9€ 0.0053
Em % dos resultados de B N N
Monfartinho 1% 15% 3%

Notas:
(*) A “producao” corresponde ao volume de negdbcios, excepto para o comércio,
em que corresponde as margens comerciais.
(**) Emprego expresso em numero de pessoas equivalentes a trabalho em tempo
completo.
Producio e VAB expressos a precos correntes de 20006.

total de producgao local de €140, um acréscimo de 69€ no valor acrescen-
tado local e um aumento de 0,0051 empregos em equivalente a tempo
anual completo. Os mesmos €100 de despesa no complexo termal de
S. Pedro do Sul causam um impacte econémico total na economia local
substancialmente maior, traduzido num acréscimo de €156 na produgao
local, um aumento de €79 no valor acrescentado local e mais 0,0053
empregos em equivalente a tempo anual completo. Dito de outro modo,
igual montante de despesa turistica origina um impacte econdémico
total substancialmente superior em S. Pedro do Sul comparativamente a
Monfortinho: 15% maior em termos de VAB, 11% superior em termos
de producio e 3% mais elevado em termos de emprego.

Consideracoes finais

De acordo com os resultados dos dois modelos Fechado de Leontief
aqui desenvolvidos para estimar o impacte econémico total dos comple-
xo0s termais de Monfortinho e Sio Pedro do Sul, estes complexos termais

8 O modelo Leontief admite coeficientes técnicos e de mercado constantes, pelo que
o efeito multiplicador é sempre proporcional ao valor da despesa, desde que a composicao
da despesa se mantenha inalterada.
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tém ambos um impacte nas respectivas economias locais com significado,
seja este avaliado em termos de producao, VAB ou emprego. Com efeito,
as estimativas indicam que os €5,5 milhoes de despesas efectuadas pelos
frequentadores do estabelecimento termal de Monfortinho em 2006
sejam directa e indirectamente responsiveis por €7,7 milhdes de valor
de producio local; por €3,8 milhoes de valor acrescentado local (ou seja,
0,5% do valor acrescentado total da regido Beira Interior Sul); e pela
geracdo de cerca de 280 empregos equivalentes a trabalho em tempo
anual completo, o que corresponde a 1,4% do emprego da regiao e 8%
do emprego do concelho de Idanha-a-Nova. Em S. Pedro do Sul, os €15,5
milhoes de despesas efectuadas pelos frequentadores do estabelecimento
termal no mesmo ano terao gerado um impacte econémico total estimado
em €24,1 milhoes de valor de produgio local; €12,2 milhoes de valor
acrescentado local (cerca de 0,6% do VAB total da regidao Dao-Lafoes); e
821 empregos em trabalho equivalente a tempo anual completo, corres-
pondentes a 1,4% do emprego da regido e cerca de 11% do emprego do
concelho de S. Pedro do Sul.

A construciao dos modelos Fechado de Leontief para Monfortinho e
para S. Pedro do Sul revelou que a densidade das relagbes econ6émicas
entre as actividades directamente beneficidrias das despesas turisticas e
os fornecedores locais ¢ maior em S. Pedro do Sul que em Monfortinho.
Em consequéncia, o efeito multiplicador na economia local de uma
mesma despesa turistica é mais significativo em S. Pedro do Sul que em
Monfortinho.

Do conhecimento que se tem da realidade econémica envolvente a
generalidade dos estabelecimentos termais localizados em zonas rurais
do pais, é razoivel admitir que os complexos termais de Monfortinho e
S. Pedro do Sul estario proximo de constituir dois casos extremos em
termos de densidade de relacbes econdmicas inter-industriais locais,
Monfortinho mais proximo de um impacte econémico minimo e S. Pedro
do Sul mais préximo do que serd um valor maximo do impacte econ6-
mico local de um estabelecimento termal.

Quer isto dizer que para a generalidade dos estabelecimentos ter-
mais localizados em regioes rurais do pais, é razoavel admitir, como esti-
mativa aproximada, que por cada €100° de despesa turistica realizada no

2 O modelo Leontief admite coeficientes técnicos e de mercado constantes, pelo que
o efeito multiplicador é sempre proporcional ao valor da despesa, desde que a composi¢ao
da despesa se mantenha inalterada.

144



Impactes directos, indirectos e induzidos da Actividade Termal na Economia Local

complexo termal se gerard na economia local um efeito total (directo,
indirecto e induzido) que oscilard entre €140 e €156 em termos de pro-
ducio local; €70 e €80 em termos de valor acrescentado local; e entre
0,0051 e 0,0053 empregos em equivalente a tempo anual completo.

ANEXO I

Guiao de entrevista as empresas de Monfortinho e S. Pedro do Sul directa-
mente beneficidrias das despesas dos aquistas e turistas nao aquistas

I. Identificacao da empresa/estabelecimento

Nomedaempresa/estabelecimento:

Entidade gestora:

Periodo de funcionamento:

II. Dados econémicos gerais

4. Volume de negocios anual (2005):

Se possivel, distinguir entre:

hotelaria % do total

bem-estar % do total
termalismo classico % do total
lazer (golfe, caca,...) % do total

Comércio % do total

e a0 T

Outros. Especifique: % do total

% do total

% do total

5. Clientes / ano (2005):

Se possivel, distinguir entre:

a. hotelaria % do total

b. bem-estar % do total
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c. termalismo cldssico % do total

d. lazer (golfe, caga,...) % do total

e. Comércio_ % do total

f. Outros. Especifique: % do total

% do total

6. Empregados / ano (2005)

a. Se possivel, distinguir entre:

i. hotelaria % do total

ii. bem-estar % do total

iii. termalismo classico % do total
iv. lazer (golfe, caca,...) % do total
v. Comércio % do total

vi. Outros. Especifique: % do total

% do total

b. Se possivel, distinguir entre:

i. tempo inteiro % do total
ii. tempo parcial % do total e que parte do ano
7. Custos com pessoal: Euros ou em percentagem do

volume de negocios

8. Como evoluiu o negdcio nos dltimos 10 anos (em volume de negdcios
e/ou namero de utentes)?

9. Sazonalidade da procura: Jul, Ago, Set: % do total

III. Perfil de clientela
10. Perfil de clientela do termalismo cldssico e de bem-estar, em termos de:
Idade

Grupo s6cio-econémico

o ®

Nacionalidade

a o

Servicos que procuram

o

Alojamento utilizado

-

Duracao média da estada
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Relacoes da empresa/estabelecimento com a economia local
Numero de empregados que vivem regularmente na regiao (2005):
Compras de bens e servicos intermédios:

a. Comprados a produtores/prestadores locais: % do total

b. Comprados a comerciantes locais: % do total

Como avalia o impacte da sua empresa/estabelecimento em termos de
bem-estar da populacio residente e de promog¢io do desenvolvimento
local? Porqué?

Houve abertura de outras empresas/estabelecimentos impulsionados
pela sua empresa/estabelecimento? Houve encerramentos? De que tipo?

Acréscimo de procura regional gerada pelos clientes da unidade de
turismo de saude e bem-estar local:

a. Muito significativa? Pouco?

b. Estimativa de gasto médio per capita?

c. Sectores a que se dirige essa procura (estimativa aproximada):

i. Alojamento: % do total

ii. Balneario termal: % do total

iii. Comércio: % do total

iv. Restauragao: % do total

v. Museus e monumentos; actividades culturais: % do total
vi. Servigos (cabeleireiros, tixis, lavandaria...): % do total
vii. Outros. Especifique: % do total

% do total

d. Os clientes da unidade da unidade de turismo de satide e bem-estar
local representam que % das vendas dos seguintes sectores de activi-
dade (estimativa aproximada):

i. Alojamento: % do total

ii. Balnedrio termal: % do total

iii. Comeércio: % do total

iv. Restauracao: % do total

v. Museus e monumentos; actividades culturais: % do total
vi. Servicos (cabeleireiros, taxis, lavandaria...): % do total
vii. Outros. Especifique: % do total

% do total
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